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8 การวิจัยและพั
ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

ความรับผิดชอบตอ่สังคม 
คณะกรรมการบริษัทฯ ยดึหลกัในการทาํธุรกิจตามกรอบจริยธรรม และนโยบายการ

กาํกบัดูแลกิจการที�ดีของบรษิัทฯ โดยมุง่เนน้ใหม้ีการปฏิบตัิดว้ยความเป็นธรรม ซื�อสตัย ์

โปรง่ใส และคาํนึงผูม้ีส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย เพื�อมุง่สูก่ารเป็นองคก์รที�ดาํเนินงานดว้ยความ

รบัผิดชอบต่อสังคม และพัฒนาไปสู่ความยั� งยืนต่อไป ซึ�งได้มีการดาํเนินงานตาม

แนวทางรายงานความยั�งยืน ดงันี � 

 

 

 

  

 

 

 

 

1.  

การดาํเนินธุรกิจ

ดว้ยความเป็นธรรม 

2. 

การตอ่ต้านการทจุริตคอรรั์ปชั�น 

 

3. 

การเคารพสิทธิมนุษยชน 

 

4. 

การปฏิบติัต่อแรงงาน

อย่างเป็นธรรม 

5. 

ความรับผิดชอบ              

ตอ่ผู้บริโภค 

6. 
การดูแลรักษา
สิ�งแวดลอ้ม 
 

7. 
การ ร่วมพัฒนา
ชุมชนและสงัคม 

8. 
การวิจัยและพัฒนา
จากการดําเนินงาน
ที�มีความรับผิดชอบ      

      ตอ่สังคม 
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นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

ก าร ดํ า เ นิน ธุ ร กิ จ ด้ ว ย

ความเป็นธรรม 
บริษัทฯ ปฏิบตัิต่อคู่คา้ตามกรอบการแข่งขันทางการค้าที�สุจริตและ

เท่าเทียมกัน โดยยึดถือปฏิบัติตามสัญญาและเงื�อนไขทางการค้า

รวมทั�งใหค้วามเสมอภาคและความยุติธรรมแกคู่่คา้ทุกราย เคารพใน

ทรพัยส์นิทางปัญญาของผูอ้ื�น 

การแข่งขนัที�เป็นธรรม 
การปฏิบัติอย่างเสมอภาคและเป็นธรรม เป็นไปตามเงื�อนไขและขอ้ตกทางการคา้กบัลูกคา้ และ

ผูข้ายอย่างเคร่งครัด ตลอดจนแข่งขันทางการค้าอย่างยุติธรรม โดยคาํนึงถึงจริยธรรมในการ

ประกอบการคา้ ไมบ่ดิเบอืนขอ้มลู หลอกลวงหรอืใชว้ิธีอื�นใดที�ไม่ถกูตอ้ง 

แนวปฏิบตัติอ่ลูกคา้ 

1. สง่มอบสนิคา้และใหบ้รกิารที�มีคณุภาพตรงตามความตอ้งการ ในราคาที�เหมาะสม 

2. ปฏบิตัติามเงื�อนไขที�มีตอ่ลูกคา้อย่างเคร่งครดั กรณีที�ไม่สามารถปฏิบตัติามเงื�อนไขขอ้ใดได ้ตอ้ง

รบีแจง้ลกูคา้ทราบ เพื�อหาแนวทางแกไ้ขร่วมกัน 

3. รกัษาความลบัของลกูคา้ และไมน่าํไปใชเ้พื�อประโยชนข์องตนเองหรอืผูท้ี�เกี�ยวขอ้งโดยมิชอบ 
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แนวปฏิบตัติอ่ผู้ขาย 

1. ใหข้อ้มลูแก่ผูข้ายอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ สรา้งการแขง่ขันที�เป็นธรรมระหว่างผูข้ายทุก

ราย 

2. เจรจาตอ่รองอย่างโปรง่ใส และวางตวัเป็นกลาง   

3. ปฏบิตัติามเงื�อนไขที�ตกลงกนัไวอ้ย่างเครง่ครดั  

แนวปฏิบตัติอ่คูแ่ข่ง 

1. ดาํเนินธุรกิจบนการแข่งขนัเสรีและเป็นธรรม โดยไม่ทาํความตกลงใด ๆ ที�มลีกัษณะเป็นการลด 

หรอืจาํกัดการแขง่ขนัทางการคา้ 

2. ไม่แสวงหาขอ้มลูที�เป็นความลบัของคู่แขง่ทางการคา้ ดว้ยวธิีการที�ไม่สจุริต หรอืผิดกฎหมาย 

3. ไม่ทาํลายชื�อเสียงของคูแ่ขง่ทางการคา้ดว้ยการกล่าวหาที�ปราศจากขอ้เท็จจริง 

การดาํเนินงาน ปี 2563 

เพื�อสง่เสรมิความเชื�อมั�นในคณุภาพสินคา้และบริการของบรษัิทฯ ในปี 2563 บรษัิทฯ ไดต้อ้นรบั

การเขา้เยี�ยมชมโรงงานและกระบวนการผลิต รวม 1 บรษัิท ตลอดจนรับการตรวจประเมินระบบ

บริหารงานตามมาตรฐานสากลจากลูกคา้ทั�งในและต่างประเทศ รวม 14 บรษัิท รวมทั�งไดเ้ขา้ไป

เยี�ยมเยียนลูกคา้เป็นประจาํทกุเดอืน เพื�อรบัฟังปัญหา แลกเปลี�ยนขอ้มลู และขอ้เสนอแนะในการ

ปรับปรุงคณุภาพสินคา้และบริการของบริษัทฯ พรอ้มใหค้าํแนะนาํในการใช้สินคา้ของบริษัทฯ 

นอกจากนี � บรษัิทฯ ยงัไดเ้ขา้ตรวจประเมินความพรอ้มของผูข้ายอย่างสม ํ�าเสมอ เพื�อใหม้ั�นใจว่าจะ

ไม่พบปัญหาดา้นคณุภาพและการส่งมอบ 

 

 

�
 การดําเนิน

ธุรกิจด้วยความ
เป็นธรรม  
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การเคารพสทิธใินทรัพยส์นิ 
ส่งเสริมให้พนักงานปฏิบัติตามสิทธิในทรัพยสิ์น และเคารพในทรัพยสิ์นทางปัญญา สิทธิบัตร 

ลขิสิทธิ� อยา่งเครง่ครดั 

แนวปฏิบตั ิ

1. กาํหนดนโยบายและขอ้พึงปฏิบัติไวใ้นจรรยาบรรณบริษัทฯ ใหพ้นักงานไดยึ้ดถือและใช้เป็น

แนวทางในการปฏิบตังิาน 

2. ส่งเสริมให้พนักงานใช้ทรัพย์สินและทรพัยากรของบริษัทฯ อย่างประหยัดและเกิดประโยชน์

สงูสดุ 

3. ไม่เปิดเผยข้อมูลลับทางธุรกิจหรือทรัพย์สินทางปัญญาของบริษัท รวมทั�งไม่นําไปทําซํ�า 

ดดัแปลง หรือกระทาํการใด ๆ เพื�อประโยชนส่์วนตัว หรอืเพื�อประโยชน์ของผู้อื�นโดยไม่ไดร้ับ

อนญุาตจากบรษัิทฯ 

4. ตอ้งเก็บรกัษาขอ้มลูของคูค่า้ ลกูคา้ และขอ้มลูทางการคา้ไวเ้ป็นความลบั  

การดาํเนินงาน ปี 2563 

ในกรณีที�บริษัทฯ มผีลิตภณัฑท์ี�พฒันาขึ �นใหม ่บรษัิทฯ จะดาํเนินการขอจดอนุสิทธิบตัร เพื�อถือ

สิทธิในทรัพยส์ินทางปัญญาที�บริษัทฯ เป็นเจา้ของ และป้องกันให้พ้นจากการถูกละเมิด หรือ

นาํไปใชโ้ดยไม่ไดร้บัอนญุาตรวมทั�งไม่อนญุาตใหน้าํซอฟตแ์วรท์ี�ผิดกฎหมายเขา้มาใชใ้นบริษัทฯ 

นอกจากนี �บรษัิทฯ ไดจ้ดัอบรมชี �แจงใหพ้นกังานมีความเขา้ใจในจรรยาบรรณและปฏิบตัติามขอ้พึง

ปฏบิตัดิงักล่าวอย่างเคร่งครดั   

 

 

�
 การดาํเนินธุรกิจด้วยความ

เป็นธรรม  
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ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
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ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคมในคู่ค้า 
 ส่งเสริมและให้ความร่วมมือในการดาํเนินงานดา้นความรบัผิดชอบต่อสังคมของลูกคา้ ผูข้าย 

รวมทั�งตรวจสอบใหม้ีตามกฎหมาย การปฏิบตัติามกฎหมายแรงงานของผูร้ับจา้งซึ�งเป็นคู่ค้าของ

บริษัทฯ  

แนวปฏิบตั ิ
1. กาํหนดมาตรการเกี�ยวกบัระบบบริหารคุณภาพ และการจัดการดา้นสิ�งแวดลอ้มไวใ้นนโยบาย

การจดัซื �อ จดัจา้ง โดยผูข้ายตอ้งผ่านเกณฑม์าตรฐานที�บรษัิทฯ กาํหนด 

2. สง่เสรมิการดาํเนินงานดา้นความรบัผิดชอบตอ่สงัคมของคู่คา้ และเปิดโอกาสใหคู้ค่า้เขา้มีส่วน

รว่มในกิจกรรมเพื�อสงัคมและสิ�งแวดลอ้มของบรษัิทฯ  

การดาํเนินงาน ปี 2563 

1. บริษัทฯ ไดเ้ขา้ทาํการตรวจประเมินคณุสมบัตผิูข้าย รวม 10 บรษัิท เพื�อใหม้ั�นใจไดบ้ริษัทฯ จะ

ไดส้ินคา้ที�มีคณุภาพตรงตามที�ตอ้งการ ผ่านทางการดาํเนินงานดา้นระบบคุณภาพ และมีการ

จดัการดา้นสิ�งแวดลอ้มอย่างเหมาะสม 

2. สื�อสารใหคู้่คา้รบัทราบช่องทางในการรอ้งเรียนและให้ขอ้เสนอแนะ เพื�อปรบัปรุงสินคา้และ

บรกิารของบรษัิทฯ 

ทั�งนี � บรษัิทฯ ไม่เคยถกูดาํเนินคดีจากการละเมิดกฎหมาย และขอ้บงัคบัใด ๆ ตลอดระยะเวลา

ในการดาํเนินงานที�ผ่านมา 

 

 

 

�
 การดาํเนินธุรกิจด้วยความ

เป็นธรรม 
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การต่อต้ านการทุ จ ริต

คอรรั์ปชั�น 
คณะกรรมการบริษัทฯ ตระหนักถึงความสาํคัญและมุ่งเน้นให้การ

ดาํเนินธุรกิจของบรษิัทฯ ตอ้งกระทาํอย่างถูกตอ้ง ตรงไปตรงมา และ

ตอ้งไม่มีการเรียกรอ้ง หรอืรบัทรพัยส์ิน และผลประโยชนใ์ด ๆ จากผูที้�

เกี�ยวขอ้งทางธุรกิจ รวมทั�งบริษัทฯ ไม่สนับสนุนการให้สินบนอย่าง

เดด็ขาด 

แนวปฏิบตั ิ  

1. ไม่เรยีกหรือรบัเงิน ทรพัยส์ิน สิ�งของ และผลประโยชน์ใด ๆ จากคูค่า้ ผูร้บัเหมา และผูท้ี�บริษัทฯ 

ทาํธุรกจิดว้ย 

2. ไม่เสนอผลประโยชนใ์ด ๆ ตอ่เจา้หนา้ที�ของรฐั ลกูคา้ สหภาพแรงงาน หรอืบคุคลภายนอกอื�นใด

เพื�อจงูใจใหป้ฏิบตัิในทางที�มชิอบ 

3. การเลี �ยงรับรองทางธุรกิจ และการใชจ้่ายที�เกี�ยวขอ้งโดยตรงกับการทาํธุรกิจของบริษัทฯ ที�

เป็นไปอย่างสมเหตสุมผล สามารถกระทาํได ้แตค่วรหลีกเลี�ยงลกัษณะที�เกินกว่าปกติจากบุคคล

ที�บรษัิทฯ ทาํธุรกจิดว้ย 
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การดาํเนินงาน  
บริษัทฯ มุง่มั�นสรา้งจิตสาํนึกใหผู้บ้ริหาร และพนกังานมาอย่างตอ่เนื�อง ดงันี � 

ปี 2553     
o คณะกรรมการบรษัิทฯ อนุมตักิรอบจรรยาบรรณธุรกิจ และขอ้พึงปฏิบตัิ เพื�อใชเ้ป็นแนวทางใน

การประพฤตปิฏิบตัิที�ดขีองทกุคนในองคก์ร 

ปี 2554      
o จัดทําคู่มือจรรยาบรรณบริษัทฯ แจกให้พนักงานทุกคนในองค์กร พรอ้มจัดอบรมชี �แจงให้

พนกังานไดร้บัทราบและยึดถือเป็นแนวทางในการปฏบิตังิาน 

o เผยแพรข่อ้มลูไวใ้นระบบอินทราเน็ท และเวบ็ไซตข์องบรษัิทฯ  

o สนบัสนุนกิจกรรมขององคก์รภาคีเครือข่ายต่อตา้นคอรร์ปัชั�น เช่น สมาคมบริษัทจดทะเบียน 

และสภาหอการคา้แหง่ประเทศไทย เพื�อรว่มรณรงคก์ารตอ่ตา้นคอรร์ปัชั�น 

ปี 2555-2558 
o สนบัสนนุกิจกรรม “วันต่อต้านคอรรั์ปชั�นแห่งชาติ รวมพลังเปลี�ยนประเทศไทย” 

รว่มกบัสภาอตุสาหกรรมแห่งประเทศไทย 

o สนบัสนนุกจิกรรมขององคก์รตอ่ตา้นคอรร์ปัชั�นแห่งประเทศไทย 

o จดัอบรมใหค้วามรูแ้กพ่นักงาน 

o ส.ค. 2558 จัดใหผู้บ้ริหารเขา้ร่วมสัมมนา Workshop: การเตรียมความพร้อมเข้าร่วม

โครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทจุริต เพื�อศกึษา

และเตรยีมตวัสมคัรเขา้รว่มโครงการในปี 2559 และรบัการรบัรองภายในปี 2560 

 

 

2
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ปี 2559  
o 11 ก.ย. 2559 ตวัแทนกรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานรว่มแสดงพลงัต่อตา้นการคอรร์ปัชั�นใน “วัน

ต่อต้านการคอรร์ัปชั�นประจาํปี 2559” ณ ทอ้งสนามหลวง  

o 3 มี.ค. 2559 บริษัทฯ ไดเ้ขา้ร่วมการประกาศเจตนารมณ์ เป็นแนวร่วมปฏิบัติ  

(Collective  Action Coalition) ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต และ

เพื�อใหก้ารดาํเนินงานในการเขา้ร่วมโครงการแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน

การทุจริตเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุเป้าหมายตามแผนงาน บริษัทฯ ไดแ้ต่งตั�ง

คณะกรรมการโครงการ CAC คณะอนกุรรมการกลั�นกรองแนวปฏิบตัแิละมาตรการตอ่ตา้นการ

ทุจริตคอร์รปัชั�น และคณะอนุกรรมการกาํหนดแนวปฏิบัติและมาตรการต่อตา้นการทุจริต

คอรร์ปัชั�น โดยใหท้กุหน่วยงานไดม้ีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น รวมทั�งกาํหนดแนวปฏิบัติและ

มาตรการตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั�น เพื�อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบตัิภายในบรษัิทฯ  
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ปี 2560 
o �� พ.ย. ���� บริษัทฯ ไดเ้ข้ารับใบรับรองการเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของ

ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริต (CAC) จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของ

ภาคเอกชนไทยในการตอ่ตา้นทุจริต ที�ใหก้ารรบัรองวา่บรษัิทฯ ผา่นกระบวนการประเมินตนเอง 

มีนโยบายและมีแนวปฏิบัติ รวมถึงมาตรการต่าง ๆ เพื�อป้องกันการทุจริตคอรร์ปัชั�นภายใน

องคก์รครบถว้นตามเกณฑ์ที� CAC กาํหนด โดยนายพันเทพ สุภาไชยกิจ ผูจ้ ัดการใหญ่ เป็น

ตัวแทนบริษัทฯ เข้ารับมอบในงาน “Thailand’s 8th National Conference on Collective 

Action Against Corruption” ซึ�งการไดร้ับใบรับรองดงักล่าวแสดงใหเ้ห็นถึงความมุ่งมั� นของ

บรษัิทฯ ที�จะรว่มเป็นส่วนหนึ�งในการสรา้งสรรคส์งัคมไทยที�ด ีปราศจากการทจุรติคอรร์ปัชั�น  
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ปี 2561-2562 
o บรษัิทฯ มกีารสื�อสาร เผยแพร ่ใหค้วามรู ้และทาํความเขา้ใจกับพนกังานทั�วทั�งองคก์ร มกีารจัด

อบรมชี �แจงเรื�อง การต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชั�น อย่างตอ่เนื�อง เพื�อใหพ้นักงานมีความเข้าใจ

และปฏิบตัไิดอ้ย่างถกูตอ้งและเป็นแนวทางเดียวกัน รวมทั�งทบทวนความเหมาะสมของระบบ

และมาตรการต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับการเปลี�ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ข้อบังคับและ

ขอ้กาํหนดของกฎหมายอย่างสมํ�าเสมอ พนักงานผูก้ระทาํการคอรร์ัปชั�นหรือกระทาํผิดจาก

นโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชั�นรวมทั�งการทาํผิดจรรยาบรรณ จะตอ้งไดร้บัการพิจารณาทางวินัย

ตามระเบียบที�บรษิัทฯ กาํหนดไว ้และไดร้บัโทษตามกฎหมาย หากการกระทาํนั�นผิดกฎหมาย  

 

 

 

 

 

ปี 2563 
o บรษัิทฯ ไดด้าํเนินการทบทวนและกรอกแบบประเมินตนเองเกี�ยวกับมาตรการต่อตา้น

การคอรร์ปัชั�น เพื�อขอยื�นต่ออายใุบรบัรองสมาชิกฯ ตอ่คณะกรรมการแนวร่วมต่อตา้นคอรร์ัปชั�น

ของภาคเอกชนไทย โดยเมื�อวันที� 30 กันยายน 2563 คณะกรรมการแนวร่วมต่อตา้น

คอรร์ปัชั�นของภาคเอกชนไทยไดม้ีมติให้การรับรองต่ออายุ “บริษัท ฝาจีบ จํากัด 

(มหาชน)” เป็นสมาชิกแนวรว่มตอ่ตา้นคอรร์ปัชั�นของภาคเอกชนไทย โดยการรบัรองดงักล่าว

จะมีอาย ุ3 ปี นับจากวนัที�มีมติใหก้ารรบัรอง ตั�งแต่วันที� 30 กันยายน 2563 และครบ

กาํหนดอายุการรับรอง 3 ปี ในวนัที� 30 กนัยายน 2566 

2
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ตลอดปี 2563 บรษัิทฯ มีการสื�อสาร เผยแพร ่ใหค้วามรู ้และทาํความเขา้ใจกบัพนักงานทั� วทั�ง

องคก์ร มกีารจัดอบรมชี �แจงเรื�อง การตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชั�น อยา่งต่อเนื�อง เพื�อใหพ้นักงานมี

ความเขา้ใจและปฏิบัติไดอ้ย่างถูกตอ้งและเป็นแนวทางเดียวกัน รวมทั�งทบทวนความเหมาะสม

ของระบบและมาตรการต่าง ๆ ใหส้อดคลอ้งกับการเปลี�ยนแปลงของธุรกิจ ระเบียบ ขอ้บงัคบัและ

ขอ้กาํหนดของกฎหมายอย่างสมํ�าเสมอ พนกังานผูก้ระทาํการทุจริตคอรร์ปัชั�นหรือกระทาํผิดจาก

นโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชั�นรวมทั�งการทาํผิดจรรยาบรรณ จะตอ้งไดร้บัการพิจารณาทางวินัยตาม

ระเบยีบที�บรษิัทฯ กาํหนดไว ้และไดร้บัโทษตามกฎหมาย หากการกระทาํนั�นผิดกฎหมาย  

 

2
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บริษัทฯ ไดแ้ต่งตั�งคณะกรรมการโครงการ CAC คณะอนุกรรมการกลั�นกรองแนวปฏิบัติและ

มาตรการต่อต้านการทุจริตคอร์รปัชั�น และคณะอนุกรรมการกําหนดแนวปฏิบัติและมาตรการ

ตอ่ตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั�น และกาํหนดนโยบายตอ่ตา้นการทุจรติคอรร์ปัชั�น สามารถ Download 

ไดท้ี� www.crownseal.co.th หน้านักลงทุนสัมพันธ์ หัวขอ้การกํากับดูแลกิจการที�ดี โดยให้ทุก

หน่วยงานไดม้ีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น รวมทั�งกาํหนดแนวปฏิบัติและมาตรการต่อตา้นการ

ทจุรติคอรร์ปัชั�น เพื�อใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบตัภิายในบริษัทฯ  

บริษัทฯ กาํหนดให้มีช่องทางการรอ้งเรียนหรือการแจง้เบาะแสจากการกระทาํผิดกฎหมาย 

จรรยาบรรณ นโยบายตอ่ตา้นการทจุริตคอรร์ปัชั�น พฤตกิรรมที�อาจส่อถึงการทจุริต หรอืประพฤติมิ

ชอบของบุคคลในองคก์ร ซึ�งรวมถึงพนักงาน ผูบ้รหิาร และผูม้ีส่วนไดเ้สีย ผา่นระบบรบัขอ้รอ้งเรียน

และแจง้เบาะแส (Whistleblower) นอกเหนือจากการแจง้เป็นลายลักษณอ์ักษรผ่านทาง e-mail 

2
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จดหมาย หรอืกลอ่งรบัฟังความคิดเห็น หากพบเห็นการฝ่าฝืนการปฏิบตัิตามหลกัเกณฑ ์ขอ้บงัคบั

ที�กฎหมายกาํหนด การกระทาํผิดในเรื�องการกาํกบัดแูลที�ด ีการกระทาํทจุรติคอรร์ปัชั�น หรอืพบเห็น

การกระทาํที�ผิดจรรยาบรรณ และนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชั�นของบริษัทฯ 

ทั�งนี �เพื�อสรา้งความเชื�อมั�นใหก้บัพนักงานและผูม้ีส่วนไดเ้สียว่าการรายงาน หรอืใหข้อ้มูลหรือให้

เบาะแสนั�นจะไม่ทาํใหผู้ร้อ้งเรียนหรือผูใ้หข้อ้มูลไดร้บัความเดือดรอ้นเสียหาย จึงไดก้าํหนดกลไก

สาํหรบัคุม้ครองและบรรเทาความเดอืดรอ้นเสียหายใหก้บัผู้ที�ไดร้ายงานหรอืใหข้อ้มลูที�ถกูกระทาํ

โดยไม่เป็นธรรม และใหค้วามสาํคัญกับการเก็บขอ้มลูขอ้รอ้งเรียนเป็นความลับ เพื�อสรา้งความ

มั�นใจใหก้บัผูร้อ้งเรียน รวมทั�งกาํหนดขั�นตอนการดาํเนินงานเมื�อไดร้บัขอ้รอ้งเรียนไวอ้ย่างชัดเจน 

ตั�งแต่การรวบรวมขอ้เท็จจริงโดยทําเป็นความลับ การตั�งคณะทาํงานสอบขอ้เท็จจริง การตั�ง

คณะกรรมการสอบสวน การพจิารณาอนุมตักิารลงโทษ รวมไปถงึการรายงานผลขอ้รอ้งเรยีน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2
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การเคารพสิทธิมนุษยชน 

 
 

สิทธิเสรีภาพและความเทา่เทยีมกนั  

บริษัทฯ เคารพในสิทธิมนุษยชนและปัจเจกชน โดยตระหนักถึงสิทธิในความเป็นมนุษย์และ

ความเท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัตติอ่บคุคลใดบุคคลหนึ�ง นอกจากนี � สิทธิเสรีภาพส่วนบุคคลตอ้ง

ไดร้บัความคุม้ครองไม่ให ้  ถกูลว่งละเมิดจากการใชห้รอืการเปิดเผยไปยงับคุคลที�ไมเ่กี�ยวขอ้ง 

แนวปฏิบตั ิ
1. บรษัิทฯ จะปฏิบตัิตามหลกัสิทธิมนุษยชนสากลอย่างเครง่ครดั และไม่สนบัสนุนกิจการที�ละเมิด

หลกัสทิธิมนษุยชนสากล 

2. บรษัิทฯ จะเคารพในสิทธิมนุษยชนและไมม่ีการแบง่แยกอย่างไมเ่ป็นธรรม อนัเนื�องมาจากความ

แตกตา่งทางเชื �อชาต ิสญัชาต ิความเชื�อ ศาสนา เพศ อาย ุการศกึษาหรอืชนชั�นทางสังคม 

3. เปิดโอกาสใหพ้นักงานไดร้ับทราบขอ้มูลข่าวสารของบริษัทฯ และแสดงความคิดเห็นผ่านทาง

ชอ่งทางตา่ง ๆ กล่องรบัความคดิเห็น  

4. กาํหนดขั�นตอนและกระบวนการในรอ้งเรียน กรณีพบการกดขี� ขม่เหง หรอืการกระทาํที�ไม่เป็น

ธรรม รวมทั�งมาตรการคุม้ครองแก่ผูร้ายงาน 
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8 การวิจัยและพั
ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

การดาํเนินการในปี 2563 

เพื�อใหพ้นักงานได้รบัทราบขอ้มูลเกี�ยวกับบรษัิทฯ อย่างต่อเนื�องและสมํ�าเสมอ บรษัิทฯ ไดจ้ัด

ประชมุพนักงานพบผูบ้ริหารอย่างนอ้ยปีละ 2 ครั�ง ซึ�งนอกเหนือจากพนักงานทกุคนจะไดท้ราบผล

การดาํเนินงานดา้นตา่ง ๆ แตบ่รษัิทฯ ยงัไดร้บัทราบขอ้คดิเห็นและความตอ้งการของพนกังาน เพื�อ

นาํไปปรบัปรุงพฒันาใหด้ขีึ �น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

ในปี 2563 บรษัิทฯ ไมไ่ดร้บัขอ้รอ้งเรียน อนัเนื�องมาจากการปฏิบตัิที�ไม่ถูกตอ้ง หรอืไมเ่ป็นธรรม

แตอ่ยา่งใด 

การดาํเนินการดา้นการเมือง 

บริษัทฯ วางตวัเป็นกลางทางการเมือง โดยไม่กระทาํการอันเป็นการฝักใฝ่หรือสนบัสนุนพรรค

การเมืองหนึ�งพรรคการเมืองใด หรอืผูห้นึ�งผูใ้ดที�มีอาํนาจทางการเมือง บริษัทฯ ตระหนักและให้

ความเคารพในสทิธิเสรภีาพในการใชส้ิทธิทางการเมืองของพนักงานแตล่ะคน 

3
 การเคารพสทิธิมนุษยชน
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8 การวิจัยและพั
ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

แนวปฏิบตั ิ 
บรษัิทฯ สนบัสนนุใหพ้นักงานใชส้ิทธิทางการเมืองโดยทรพัยากรของตนเอง แตไ่ม่อนญุาตใหน้าํ

ทรพัยากร เงินทนุ และชื�อเสียงของบริษัทฯ ไปใชใ้นการทาํกิจกรรมทางการเมือง 

ในทกุ ๆ ปี บรษัิทฯ เปิดโอกาสใหพ้นักงานไปใชส้ิทธิทางการเมืองไดอ้ย่างอิสระ โดยมิไดม้ีการ

ชกัจงู ครอบงาํ หรอืบงัคบัใหเ้ขา้ขา้งฝ่ายใดฝ่ายหนึ�งแตอ่ย่างใด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3
 การเคารพสทิ

ธิมนุษยชน
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8 การวิจัยและพั
ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

การปฏิบัติต่ อแรงงาน

อยา่งเป็นธรรม 
 

บริษัทฯ ให้ความสําคัญต่อพนักงานของบริษัทฯ ในทุกระดับ ไม่มีการ

แบ่งแยกเชื �อชาติ ศาสนา และเพศ โดยพนักงานทุกคนจะได้รบัการปฏิบัติ

อย่างเสมอภาค และเป็นธรรม มีการปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบ

ขอ้บงัคบัอย่างเคร่งครดั มกีารจดัสถานที�ทาํงานที�ปลอดภยัและถกูสขุลษัณะ 

มแีผนการฝึกอบรมและพฒันาบคุลากรอย่างตอ่เนื�องควบคู่ไปกบัการพฒันา

ธรุกจิ ตลอดจนใหค้า่ตอบแทนแก่พนกังานอย่างเหมาะสม บรษัิทฯ ตระหนัก

ดีว่าความสาํเร็จขององค์กรขึ �นอยู่กับศักยภาพของบุคลากรเป็นสําคัญ 

องคก์รใดหากมีทรพัยากรบคุคลที�มีความสามารถสงู มคีณุธรรม มจีรยิธรรม 

ย่อมสามารถสร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน และนาํพาองค์กรไปสู่

ความสาํเร็จไดต้ามเป้าหมายที�ตอ้งการอย่างยั�งยืน  

แนวปฏิบตั ิ
1. การสรรหา การพิจารณาผลงาน การแตง่ตั�งและโยกย้าย รวมถึงการใหร้างวัลและการลงโทษ

ตอ้งดาํเนินการอย่างถูกตอ้งตามระเบียบและเป็นธรรม 

2. กาํหนดขั�นตอนในการรอ้งทกุข ์กรณีพนกังานไม่ไดร้บัความเป็นธรรม 

3. กาํหนดนโยบายพัฒนาพนักงานทุกระดบัให้มีความรูแ้ละทักษะในการปฏิบัติงานอย่างเป็น

ระบบ และต่อเนื�อง โดยจดัใหม้ีแผนการฝึกอบรมประจาํปี  
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8 การวิจัยและพั
ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

4. กาํหนดนโยบายบริหารจัดการดา้นความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดลอ้มในการ

ทํางานเพื�อลดและป้องกันไม่ให้เกิดการบาดเจ็บ การเจ็บป่วยทั�งในงานและนอกงานโดย

ทาํการศึกษา ประเมินความเสี�ยง เพื�อใหเ้กดิการปรบัปรุงอย่างตอ่เนื�อง 

5. ปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้กาํหนดอื�น ๆ ที�เกี�ยวขอ้งกับคณุภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัย

และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 

นอกจากนี� บรษัิทฯ มคีวามเขา้ใจในสิทธิและเสรภีาพของพนกังานในการรวมกลุ่มและจดัตั�งเป็น

สหภาพแรงงาน ซึ�งมวีตัถปุระสงคเ์พื�อช่วยกันดแูลเกี�ยวกบัสภาพการจา้ง สวสัดิภาพในการทาํงาน

และสวสัดิการต่าง ๆ โดยเปิดโอกาสใหส้หภาพแรงงาน ซึ�งเป็นตวัแทนของพนักงานยื�นขอ้เรียกรอ้ง 

เพื�อขอใหบ้ริษัทฯ พจิารณาปรบัเปลี�ยนการจดัสวสัดิการ และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานไดต้ามที�

ทั�งสองฝ่ายมีความเห็นพอ้งรว่มกนั 

 

 

 

 

 

4 การปฏบิัตติอ่แรงงาน
อย่างเป็น

ธรรม  
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8 การวิจัยและพั
ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

การดาํเนินงาน ปี 2563 
1. สถิตเิกี�ยวกบัการจ้างงาน 

o จาํนวนพนักงานบรษัิท 

 

o จาํนวนพนักงานเขา้ใหม่และออกจากงาน 
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4 การปฏ
บิัตติอ่แรงงาน

อย่างเป็นธรรม  
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8 การวิจัยและพั
ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

2. การฝึกอบรมพฒันา 

ในปี 2563 บรษัิทฯ จัดใหมี้การอบรม/สมัมนารวม 145 หลกัสูตร มีพนกังานเขา้ร่วมอบรม 

จาํนวน 2,783 คน ใช้งบประมาณการฝึกอบรมและพัฒนารวมทั�งสิ �น 1,888,407 บาท 

แบง่เป็น 

 

 

 

 

 

 

 
 

3. จาํนวนชั�วโมงการฝึกอบรม/สัมมนา 

o พนกังาน   เฉลี�ย 2.28 วนั/คน/ปี 

o หวัหนา้หน่วยงาน/ผูบ้รหิาร  เฉลี�ย 6.18 วนั/คน/ปี 

 

 

 

 

85 หลกัสตูร

เขา้รว่มอบรม 

2,448 คน

จดัสมัมนา

ภายใน

54 หลกัสตูร

เขา้รว่มอบรม 

210 คน

จดัสมัมนา

ภายนอก

6 หลกัสตูร

เขา้รว่มอบรม 

125 คน

การเรยีนรู้

ดว้ยตนเอง



รายงานความรบัผิดชอบต่อสังคม ปี 2563 / บริษัท ฝาจีบ จาํกดั (มหาชน) 

21 | P a g e  

  

8 การวิจัยและพั
ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

 

 

 

ค ว า ม รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ

ผู้บริโภค 
 

บริษัทฯ มุ่งมั�นที�จะสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า ดว้ยการ
พฒันาคณุภาพสินคา้และบรกิารเพื�อตอบสนองความตอ้งการของ
ลูกคา้อย่างต่อเนื�องตลอดจนผลิตสินคา้ที�มีความปลอดภัยและ
รบัผิดชอบตอ่ลกูคา้และผูบ้รโิภค 
 

แนวปฏิบตั ิ
1. ในการผลิตสินคา้และให้บริการ บริษัทฯให้ความสําคัญเป็นอย่างมากในเรื�องของความ

ปลอดภยัและอนามยัของลกูคา้และผูบ้รโิภคที�ใชส้ินคา้ของบรษัิทฯ 

2. ใหข้อ้มลูที�ถูกตอ้งและเพียงพอแก่ลกูคา้โดยไม่กล่าวเกินความเป็นจรงิหรอืไม่ทาํการใดอันเป็น

การหลอกลวง หรอืทาํใหห้ลงเชื�อในคณุภาพสินคา้ และบรกิารของบรษัิทฯ 

3. จดัใหม้ีระบบและกระบวนการสาํหรบัใหลู้กคา้รอ้งเรยีนเกี�ยวกบัคณุภาพความปลอดภัยของ

สนิคา้และบรกิารที�พรอ้มตอบสนองลกูคา้อย่างรวดเร็ว 

4 การปฏบิัตติอ่แรงงาน
อย่างเป็น

ธรรม  
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8 การวิจัยและพั
ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

การดาํเนินงาน ปี 2563 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความสาํคัญและคาํนึงถึงสุขภาพความปลอดภัยของผูบ้ริโภค จึงไดน้าํ

ระบบความปลอดภัยบรรจภุณัฑอ์าหาร (FSSC22000) เขา้มาใชใ้นกระบวนการผลิตตั�งแต่ปี 2557 

และมีการปฏิบัติมาอย่างต่อเนื�อง โดยในปี 2563 ผลการตรวจติดตามการรักษาระบบมาตรฐาน

ดงักลา่วของบรษัิทฯ ยงัคงความสอดคลอ้งกบัขอ้กาํหนด แสดงใหเ้ห็นถึงความรบัผิดชอบต่อสังคม

โดยรวม ไมเ่ฉพาะแตพ่นกังานเท่านั�น แตย่งัรวมถงึผูบ้รโิภคโดยทั�วไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7
 

5
. ความรับผดิชอบ

ต่อผูบ้ริโภค 
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8 การวิจัยและพั
ฒ

นาจากการดาํเนินงาน
ท

ี �มคีวามรับผดิชอบต่อสังคม 

การดแูลรักษาสิ�งแวดล้อม 

 
 

บรษิัทฯ ตระหนกัดีว่าการรกัษาสิ�งแวดลอ้มเป็นงานสว่นรวมที�สาํคญั 

ดงันั�นบรษิัทฯ จะพยายามวางนโยบายดา้นสิ�งแวดลอ้มควบคู่ไปกับ

นโยบายของบรษิัทฯ ในทุก ๆ ดา้นพรอ้มทั�งมุ่งมั�นที�จะสรา้งที�ทาํงาน

ที�ปลอดภัยถกูสขุลกัษณะและมีชีวิตชีวาอยูเ่สมอ โดยพนกังานและผู้

ที�เกี�ยวขอ้งมีหนา้ที�ตอ้งปฏิบตัิตามแนวปฏิบตัิในเรื�องต่าง ๆ ตามที�

กาํหนดไว ้

การดาํเนินงาน ปี 2563 

เพื�อแสดงความรบัผิดชอบตอ่กระบวนการผลิตของบริษัทฯ ที�อาจมีผลกระทบต่อสิ�งแวดล้อมและ

ชมุชนโดยรอบบรษัิทฯ ดงันี � 

1. ควบคมุคุณภาพนํ�าทิ �งใหเ้ป็นไปตามกฎหมายกาํหนด มีระบบบาํบัดนํ�าเสีย ก่อนปล่อยออกสู่

ภายนอก เพื�อไม่ใหเ้กิดผลกระทบต่อชุมชน มีการตรวจสอบคณุภาพนํ�าทิ �งอยู่เป็นประจาํทุก 2 

เดอืน โดยหอ้งปฏบิตัิการเอกชนที�ไดร้บัการรบัรองจากกรมโรงงานอุตสาหกรรม 

2. ของเสียทกุชนิดของบริษัทฯ ไดถ้กูคดัแยกและไปส่งกาํจัดหรอืบาํบดัโดยบรษัิทฯ ที�ไดร้บัอนุญาต

จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม ทั�งนี � การดาํเนินงานทุกขั�นตอนได้รบัอนุญาตจากกรมโรงงาน

7
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อตุสาหกรรม มกีารควบคมุและตรวจสอบการปฏิบตัใิหส้อดคลอ้งกบัการอนญุาตโดยหน่วยงาน

ทั�งภายในและภายนอกอย่างสมํ�าเสมอ 

3. จดัอุปกรณล์ดเสียงใหก้บัพนักงานเพื�อสวมเครื�องป้องกันเสียงขณะปฏิบัตงิาน รวมทั�งป้องกัน

และลดผลกระทบจากแหล่งกาํเนิดเสียง โดยการทาํฝาครอบลดเสียงจากเครื�องจกัรสู่ภายนอก 

4. ตรวจวดัเสียง แสง ความรอ้น ฝุ่ น สารเคมี และไอระเหยในบริเวณที�ทาํงานและสถานที�จัดเก็บ 

ตามประกาศกระทรวงแรงงาน และกระทรวงอุตสาหกรรม เรื�องความปลอดภัยในการทาํงาน

เกี�ยวกับสภาพแวดล้อมช่วยให้พนักงานอยู่ในสภาพการทํางานที�ปลอดภัย ปลอดมลพิษ 

ขณะเดยีวกันโปรแกรมการตรวจสุขภาพประจําปี ช่วยยืนยันความเหมาะสมของมาตรการใน

การดแูลและป้องกนัผลกระทบจากการทาํงาน 

5. จดัใหม้ีการลงชมุชนใกลเ้คียง เพื�อตรวจวดัและติดตามขอ้เสนอแนะจากชุมชน เป็นประจาํทุก

เดอืน 

6. รว่มจดักิจกรรม รณรงค ์ส่งเสรมิการรกัษาสิ�งแวดลอ้มกับหน่วยงานราชการ เทศบาลนครรงัสิต

ในทกุ ๆ ปี 

การตรวจสารเจอืปนที�ระบายออกจากปล่องเตา 

 จากการตรวจสอบปริมาณของสารเจือปนในอากาศที�ปล่อยออกจากปล่องโรงงาน (สู่

ภายนอก) เช่น ฝุ่ นละอองก๊าซออกไซด์ของไนโตรเจนในรูปไนโตรเจนไดออกไซด์ ก๊าซ

คารบ์อนมอนอกไซด ์และกลุม่สารประกอบอินทรียร์ะเหยง่าย โดยหอ้งปฏิบตัิการเอกชนที�ไดร้บัการ

รบัรองโดยกรมโรงงานอุตสาหกรรม พบว่าปริมาณฝุ่ นละออง และก๊าซ ดงักล่าว มีผลอยู่ในค่า

มาตรฐานตามประกาศกระทรวงอุตสาหกรรมและตามที�หน่วยงานราชการกาํหนด 

 

 

 

6. การดูแลรักษาสิ �งแวดล้อม 
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ตรวจวัดคุณภาพปลอ่งระบายอากาศ 

 

 

 

 

 

 

จดัใหม้ีการลงชุมชนใกล้เคียงอย่างต่อเนื�อง 

จดัใหม้ีการลงชุมชนใกล้เคียงร่วมกับบริษัทใกลเ้คียง เพื�อตรวจวดัและติดตามขอ้เสนอแนะจาก

ชมุชน เป็นประจาํทกุเดอืน เดอืนละ 1 ครั�ง ตดิตามปัญหาดา้นสิ�งแวดลอ้ม 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

6. การดูแลรักษาสิ �งแวดล้อม 
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 การ ร่วมพัฒนาชุมชน 
และสังคม 

 

บริษัทฯ จะดาํเนินการทางธุรกิจด้วยความรับผิดชอบและ
ตระหนักถึงผลกระทบที�อาจเกิดขึ �นต่อชุมชนและสังคมโดยรวม 
ตลอดจนให้การสนับสนุนกิจกรรมสาธารณประโยชน์ที� ช่วย

เสรมิสรา้งความเขม้แข็งใหแ้ก่ชุมชนและสงัคมบริษัทฯ มีกิจกรรม
รว่มกบัชุมชนโดยรอบอย่างสมํ�าเสมอ 

การดาํเนินงาน ปี 2563 

1. วันพุธที�  25 มีนาคม 2563 บริษัทฯ นําโดยคุณพันเทพ สุภาไชยกิจ ผู้จัดการใหญ่                      

คณุฮโิระชิ ทาคาฮาช ิผูช้ว่ยผูจ้ดัการใหญ่อาวโุสเทคนิค และคณะผูบ้รหิาร ไดบ้รจิาคเงิน จาํนวน 

5,000,780 บาท ใหก้ับนายแพทย์

สมเกียรติ ลลิตวงศา ผู้อาํนวยการ

โรงพยาบาลราชวิถี  พร้อมด้วย 

นา ยแพ ทย์สุก ร ม  ชี เ จริญ ร อ ง

ผู้อ ํานวยการด้านการแพทย์ และ

ตวัแทนคณะกรรมการบรหิาร มลูนิธิ

โรงพยาบาลราชวถิ ีวตัถปุระสงคเ์พื�อใชใ้นการจัดซื �ออุปกรณท์างการแพทย ์และใชใ้นการจัดทาํ

หอ้งผูป่้วยสามญัแบบ 8 เตยีง ใหแ้กโ่รงพยาบาลราชวถิ ี2 (รงัสติ) และมลูนิธิโรงพยาบาลราชวิถี 

ดงันี �  

 

7
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o  เงินบรจิาค จาํนวน 3,000,780 บาท เพื�อนาํไปจดัซื �ออปุกรณท์างการแพทย ์

- เครื�องกระตุกหวัใจดว้ยไฟฟา้ (Defibrillator)  

- เครื�องเฝา้ระวังและติดตามสญัญาณชีพผูป่้วย (Bedside Monitor หรือ Patient Monitor) 

- เครื�องกระตุกหวัใจอัตโนมตั ิ (Automated External Defibrillator) โดยมอบใหแ้ก่โรงพยาบาลราช

วิถี 2 (รงัสิต) จ. ปทมุธานี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

o  เงินบริจาค จาํนวน 2,000,000 บาท เพื�อนาํไปจัดทําห้องผู้ป่วยสามัญแบบ 8 เตียง 

จาํนวน 2 หอ้ง ใหแ้ก่ มลูนธิิโรงพยาบาลราชวถิ ี

 

 

 

 

 

 

 

�
 การร่วมพฒั

น
าชุมชน และสังคม 
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2. บริษัทฯ รว่มกบัสวสัดิการคุม้ครองแรงงานจังหวดัปทุมธานี ในโครงการ “แรงงานห่วงใย 

ร่วมใจปันสุข ผู้รับดีใจ ผู้ให้จิตใจเบิกบาน” โดยการบรจิาคอาหาร นํ�าดื�ม ใส่ตูปั้น

สขุ ในชว่งการแพร่ระบาดของเชื �อไวรสัโคโรนา 2019 

 

 

 

 

 

 

 

 
3. วันจันทร ์ที� 15 มิถุนายน พ.ศ. 2563 เนื�องในโอกาสครบรอบ 50 ปี บรษัิทฯ นาํโดย 

คณุพนัเทพ สภุาไชยกิจ ผูจ้ดัการใหญ่ คณะผูบ้ริหาร และชมรมชาวฝาจีบ เขา้รว่มมอบถุง

ยังชีพ จํานวน 200 ถุง  ใน

โครงการ “มอบทาน มอบ

ธรรม สง่แรงใจ มอบถุง
ยังชีพ สู้ภัยโควิด-19” 
ตามพระดาํริสมเด็จพระอริ

ยวงศาค ตญ าณ สม เ ด็จ

พระสงัฆราช สกลมหาสงัฆปริณายก โดย เจา้ประคณุ สมเดจ็พระมหาวรีวงศ ์เลขานกุารใน

สมเดจ็พระสังฆราชฯ กรรมการมหาเถรสมาคมเป็นประธานในพิธี พรอ้มดว้ย พระธรรม

รตันาภรณ ์ เจา้คณะจังหวัดปทุมธานี เจ้าอาวาสวัดเขียนเขต (พระอารามหลวง) เป็น

ประธานอนกุรรมการโครงการวดัประชารฐัสรา้งสขุ ฝ่ายสาธารณูปการของมหาเถรสมาคม 

เพื�อช่วยเหลือผูไ้ดร้บัผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเชื �อไวรสัโคโรนา 2019 ณ โรงทาน

ตามพระดาํรฯิ วดัสายสวุพรรณ ตาํบลคลองสี� อาํเภอคลองหลวง จงัหวดัปทมุธานี 

�
 การร่วมพ

ฒั
นาชุมชน และสังคม 
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4. วันพฤหัสบดีที� 6 สิงหาคม 2563 บริษัทฯ นาํโดยคณุพันเทพ สภุาไชยกิจ ผูจ้ัดการ

ใหญ่ พรอ้มคณุฮิโระชิ ทาคาฮาชิ ผูช้่วยผูจ้ัดการใหญ่อาวโุสเทคนิค คณะผูบ้ริหาร และ

ชมรมชาวฝาจีบ ร่วมกิจกรรมถวายเทียนพรรษา ณ วัดป่าจิตตภาวนา เนื�องในสปัดาห์

ส่ ง เ ส ริ ม พ ร ะ พุ ท ธ ศ า ส น า เ ท ศ ก า ล วั น

อาสาฬหบูชา และวนัเขา้พรรษา เพื�อถวาย

เป็นพุทธบูชาสืบทอดพระพุทธศาสนาให้

ยั�งยนืถาวร 

 

 

 

�
 การร่วมพฒั

น
าชุมชน และสังคม 
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5. วนัอาทติย ์ที� �� ตุลาคม พ.ศ. ���� เนื�องในโอกาสบรษัิทฯ เปิดทาํการครบรอบ 50

ปีและกา้วสู่ปีที� 51 นาํโดยคณุพนัเทพ สภุาไชยกิจ คณะผูบ้ริหารและพนกังานบรษัิทฯ รว่ม

เป็นเจา้ภาพงานทอดกฐินสามัคคี จาํนวน ���,���.�� บาท วตัถปุระสงคเ์พื�อร่วม

สรา้งหอ้งนํ�าสาํหรบัศนูยป์ฏิบตัินาลนัทารงัสิต ณ วดัจนัทรสขุ หมู ่5 คลองสองฝั� งใต ้ตาํบล

ประชาธิปัตย ์อาํเภอธัญบรุ ีจงัหวดัปทมุธาน ี

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�
 การร่วมพฒั

น
าชุมชน และสังคม 
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6. วันอังคาร ที� 8 ธันวาคม 2563 บรษัิทฯ นาํโดยคณุพนัเทพ สภุาไชยกิจ ผูจ้ดัการใหญ่ 

พรอ้มคณุฮิโระชิ ทาคาฮาชิ ผูช้่วยผูจ้ัดการใหญ่อาวุโส ไดร้บัเชิญจากนายแพทยส์ุกรม ชี

เจรญิ ผูอ้าํนวยการโรงพยาบาลราชวิถี 2 รว่มทาํบุญถวายภัตตาหารเพลพระสงฆ ์

เนื�องดว้ย โรงพยาบาลราชวิถ ี2 (รงัสติ) จะเปิดใหบ้รกิารโรงพยาบาลทั�วไปและอบุตัเิหต ุซึ�ง

ในโอกาสนี � คณะผูบ้รหิารฯ ไดม้โีอกาสเยี�ยมชมโรงพยาบาลและอปุกรณก์ารแพทยต์า่ง ๆ ที�

บริษัทฯ ไดบ้รจิาคสมทบทุนจดัซื �อเครื�องมือเครื�องใชท้างการแพทย ์

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

�
 การร่วมพฒั

นาชุมชน และสังคม 
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 การวิจัยและพัฒนาจาก
การดําเนินงานที�มีความ
รับผิดชอบตอ่สังคม 

 

บริษัทฯ มุ่งมั�นพัฒนาให้เป็นผู ้ผลิตบรรจุภัณฑ์ชั�นนาํในภูมิภาค
เอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ผลติสนิคา้ที�มีความปลอดภยั คณุภาพสงู 
และมีความหลากหลาย สามารถตอบสนองทุกความตอ้งการของ

ลกูคา้ได ้โดยมุ่งเนน้ใหม้ีการคิดคน้ พฒันาผลิตภณัฑข์องบริษัทฯ 
อยู่เสมอสอดคลอ้งกับความตอ้งการของตลาด มีการใช้วัตถุดิบ
หรือพลังงานน้อยลง เพื�อให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า มี
ตน้ทุนที�เหมาะสม และสามารถแข่งขนัไดอ้ย่างต่อเนื�องตลอดจน

ดูแลรักษาสภาพแวดลอ้ม มิให้เกิดมลภาวะในทุกกระบวนการ
ผลติและทุกปฏิบตัิการ   

การดาํเนินงาน ปี 2563 

บริษัทฯ มกีารพฒันาผลิตภณัฑข์องบรษัิทฯ อาท ิเช่น 

1. พฒันาผลิตภณัฑฝ์าพลาสตกิใหม้ีนํ�าหนกัเบา ทาํใหใ้ชเ้ม็ดพลาสตกินอ้ยลงและขนส่งไดจ้าํนวน

มากขึ �น รวมถงึมรีาคาถกูลงแตย่ังคงประสิทธิภาพในการปกปอ้งผลิตภณัฑข์องลกูคา้ 
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2. พฒันาการใชแ้ผ่นเหล็กในการผลิตฝาจีบใหม้ีความหนาลดลง ทาํใหใ้ชเ้หล็กนอ้ยลง แต่ยังคง

คณุภาพดเีช่นเดิม 

3. พัฒนาการใช้วสัดุป้องกันการรั�วซึมใตฝ้าชนิดใหม่ เพื�อช่วยใหส้ินคา้ในบรรจุภัณฑ์คงสภาพ

รสชาตเิดมินานขึ �น ป้องกนัการซึมผ่านของออกซิเจน ทาํใหร้กัษาอายุของสินคา้ไดน้านขึ �นและ

สนิคา้มีความสดใหม่อยู่เสมอ 

4. สนบัสนนุคู่คา้ภายในประเทศในการจดัทาํอะไหลเ่ครื�องจกัรทดแทนการนาํเขา้จากต่างประเทศ 

เพื�อสรา้งงานใหก้บัคนในประเทศและลดตน้ทุนไดอ้ีกทางหนึ�งดว้ย 

5. พฒันากระบวนการผลิตโดยการนาํเทคโนโลยี Laser Marking Machine เขา้มาใชใ้นการพิมพ์

รหัสใตฝ้า เพื�อทาํรายการส่งเสริมการขายของลูกค้าที�ใชว้ิธีส่ง SMS ซึ�งช่วยลดขั�นตอนในการ

ทาํงาน และผลิตสินคา้ไดเ้รว็ขึ �นกวา่วธีิการพมิพแ์บบเดมิ ๆ 

6. พฒันาการผลิตฝาจีบจากแผ่นเหล็กที�มีกาํมะถันตํ�า ซึ�งสามารถยืดเวลาการเกิดสนิมออกไปให้

นานขึ �น เป็นการยืดอายสุินคา้ใหอ้ยู่ในสภาพดไีดน้านขึ �น 

7. ส่งเสริมและผลักดันการอนุรักษ์พลังงาน โดยการลดระดบัการใชพ้ลังงานต่อผลผลิตให้ลดลง

อย่างต่อเนื�อง จัดใหม้ีผู้รับผิดชอบพลังงานดาํเนินการจัดการพลังงาน / ส่งรายงานการจัด

การพลงังานทกุปี ปรบัปรุงระบบการจัดการพลงังานอย่างต่อเนื�อง 

8. ติดตั�งระบบปรบัอากาศและระบายอากาศบริเวณพื �นที�ปฏิบัติงานในโรงงาน เพื�อลดภาระ

ความเครยีดและเหนื�อยลา้ของผูป้ฏบิตังิาน 
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