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ขอบเขต (Scope) 

คู่มือน้ีจัดท าข้ึนเพ่ือเป็นแนวทางในการวิเคราะห์ประเด็นส าคัญด้านความย่ังยืนขององค์กร โดยครอบคลุมข้ันตอนต้ังแต่ 

(1) การทบทวนประเด็นด้านความย่ังยืนจากบริบทองค์กร  (2) วิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (3)ก าหนด

ประเด็น & จัดล าดับความส าคัญของประเด็นด้านความย่ังยืน (4) การบริหารจัดการประเด็นด้านความย่ังยืนและการ

ยืนยันความสมบูรณ์ของประเด็นสาระส าคัญด้านความย่ังยืน  (5) การบริหารจัดการประเด็นด้านความย่ังยืน ซ่ึงสามารถ

ประยุกต์กับทุกหน่วยงานในองค์กร โดยมุ่งเน้นให้เกิดความเข้าใจท่ีสอดคล้องกันในการวิเคราะห์และคัดเลือกประเด็นท่ีมี

ผลกระทบต่อท้ังองค์กรและผู้มีส่วนได้เสีย ท้ังในมิติของเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม นอกจากน้ี คู่มือน้ียังสามารถ

ใช้เป็นแนวทางอ้างอิงส าหรับการจัดท ารายงานความย่ังยืน (Sustainability Report) หรือการประเมินตามกรอบสากล  

 

วัตถุประสงค์ (Objective)  

ใช้เป็นแนวทางในการท าความเข้าใจ วิเคราะห์ และจัดล าดับความส าคัญของประเด็นด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม

ท่ีมีผลกระทบต่อองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือสนับสนุนให้องค์กรสามารถก าหนดกลยุทธ์การด าเนินงานด้านความ

ย่ังยืนได้อย่างเหมาะสม โดยมุ่งสร้างสมดุลระหว่างผลประโยชน์ทางธุรกิจและความรับผิดชอบต่อสังคม ตลอดจนการ

สร้างคุณค่าอย่างย่ังยืนในระยะยาว 

 

ค าจ ากัดความ (Definition)  

1) ประเด็นสาระส าคัญด้านความย่ังยืน (Sustainability materiality topics) หมายถึง ประเด็นหรือหัวข้อท่ีมีผลกระทบ 

อย่างมีนัยส าคัญต่อการด าเนินธุรกิจ ความสามารถในการสร้างมูลค่าในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาวขององค์กร 

ตลอดจนส่งผลต่อผู้มีส่วนได้เสีย สังคม และสิ่งแวดล้อม ซ่ึงองค์กรต้องน ามาพิจารณา ระบุ และจัดล าดับความส าคัญ 

เพ่ือใช้เป็นกรอบในการก าหนดกลยุทธ์และการด าเนินงานด้านความย่ังยืนอย่างเป็นระบบ 

2)  ห่วงโซ่คุณค่า (Supply chain value or Value chain) คือ แผนผังท่ีแสดงกระบวนการท้ังหมดในองค์กร ต้ังแต่

การจัดหาวัตถุดิบ การผลิต การจัดจ าหน่าย ไปจนถึงการส่งมอบสินค้าให้ถึงมือลูกค้า โดยจะแบ่งเป็นกิจกรรมหลัก 

(Primary activities) และกิจกรรมสนับสนุน (Support activities) ซ่ึงเน้นว่าแต่ละข้ันตอนจะสามารถ สร้างคุณค่า 

(Value) ให้กับสินค้าและองค์กรได้มากน้อยเพียงใด ท าให้ช่วยวิเคราะห์หาจุดท่ีควรปรับปรุงเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ ลด

ต้นทุน หรือสร้างข้อได้เปรียบทางการแข่งขันได้. 

 

 

กระบวนการวิเคราะห์ประเดน็ด้านความยั่งยืน (Sustainability issue analysis process) 

บริษัท ฝาจีบ จ ากัด (มหาชน) ได้ประยุกต์ใช้กระบวนการวิเคราะห์ประเด็นด้านความย่ังยืน จากศูนย์พัฒนาธุรกิจเพ่ือความ

ย่ังยืน ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2564 (Sustainable Capital Market Development, SET Thailand, 

2564) ซ่ึงประกอบไปด้วย 5 ข้ันตอนดังภาพท่ี 1  
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ภาพท่ี 1 แสดงข้ันตอนการวิเคราะห์ประเด็นด้านความย่ังยืน 

ประยุกต์จาก: เว็บไซต์ของศูนย์พัฒนาธุรกิจเพ่ือความย่ังยืน ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

(https://elearning.set.or.th/)  

 

 

ขั้นตอนที่ 1 การทบทวนประเด็นด้านความยัง่ยืนจากบริบทองคก์ร (Understand Context) 

1.1 สร้างคุณค่าความยั่งยืน (Value Creation) 

บริษัทฯ ตระหนักถึงความส าคัญของการสร้างคุณค่าด้านความย่ังยืนในการด าเนินธุรกิจ ด้วยการสร้างมูลค่าทาง

เศรษฐกิจ พร้อมๆไปกับตอบสนองต่อความท้าทายและความต้องการทางสังคมเพ่ือส่งคุณค่าเหล่าน้ีไปยังผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย ผ่านทางคุณค่าความยั่งยืน (ห่วงโซ่คุณค่า และ คุณค่าท่ีส่งมอบ)  และ ผ่านทางความเส่ียงและโอกาส (Risks & 

Opportunities) ขององค์กร ท่ีพิจารณาจากแนวโน้มโลกและแรงกดดันภายนอก (Global Trends & External 

Drivers) วิสัยทัศน์และพันธกิจ(Vision & Mission) กลยุทธ์องค์กรและผู้มีส่วนได้เสีย (Corporate Strategy & 

Stakeholders)  ซ่ึงจะท าให้องค์กรสามารถระบุประเด็นสาระส าคัญขององค์กร (Materiality topics) เพ่ือใช้เป็น

แนวทางในการพัฒนาความย่ังยืนต่อไป  

 

การบริหารจัดการประเด็นด้านความยั่งยืน 

คือขั้นตอนท่ีส าคัญในการน าผลลัพธ์จากการประเมินมาปรับใช้ในการวางแผนกลยุทธ์ การต้ังเป้าหมาย และ

การด าเนินการต่าง ๆ เพ่ือให้ม่ันใจว่าองค์กรสามารถจัดการกับประเด็นท่ีมีความส าคัญสูงสุดได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

การยืนยันความสมบูรณ์ของประเด็นสาระส าคัญด้านความยั่งยืน  

เป็นกระบวนการท่ีท าให้แน่ใจว่าประเด็นท่ีได้รับการจัดล าดับความส าคัญน้ัน สอดคล้องกับกลยุทธ์ขององค์กร

และความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเป็นเกณฑ์ 

การระบุประเด็น & จัดล าดับความส าคัญของประเด็นด้านความยั่งยืน   

คือการตัดสินใจเลือกประเด็นท่ีควรได้รับการจัดการก่อน โดยใช้พิจารณาท้ังจากองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี

เป็นเกณฑ์ 

วิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

คือกระบวนการรับความคิดเห็น ความคาดหวัง ในมุมมองของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ท้ังภายในและภายนอก

องค์กร 

การทบทวนประเด็นด้านความยั่งยืนจากบริบทองค์กร 

เป็นการมุ่งหาประเด็น ESG (Environmental Social Governance) ท่ีส าคัญต่อองค์กรโดยพิจารณา

จากวิสัยทัศน์ พันธกิจ วัฒนธรรมองค์กร กลยุทธ์ คุณค่า ความเสี่ยงและโอกาส 

   Understand Context 

  Stakeholder Engagement 

   Define & Prioritization Materiality 

  Validation  

  Management 

กระบวนการ

วิเคราะห์ประเด็น

ด้านความยั่งยืน 
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บริษัทฯ ได้จัดท าห่วงโซ่คุณค่าเพ่ือเพ่ิมมูลค่าด้านความย่ังยืนของธุรกิจท่ีเช่ือมโยงการด าเนินกิจกรรมต่างๆ ต้ังแต่ต้นน ้า 

(Upstream) จนถึงปลายน ้า (Downstream) รวมไปถึงทุกข้ันตอนท่ีเก่ียวข้องท้ังท่ีเป็นทางตรง (กิจกรรมหลัก) และ

ทางอ้อม (กิจกรรมสนับสนุน) และทางอ้อมโดยได้แสดงไว้ในภาพท่ี 2  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 ห่วงโซ่คุณค่า (Value Chain)  

บริษัท ฝาจีบ จ ากัด (มหาชน) 

 

จากแผนภาพห่วงโซ่คุณค่า บริษัทฯได้แบ่งกิจกรรมออกเป็น 2 ประเภทใหญ่ๆได้แก่ 

◼ กิจกรรมหลักหรือกิจกรรมพ้ืนฐาน (Primary Activity) ประกอบด้วยกระบวนการต่างๆดังต่อไปน้ี  

(1) กระบวนการขนส่งขาเข้า (Inbound Logistics) เป็นการจัดหาและน าเข้าวัตถุดิบท่ีเป็นปัจจัยในการผลิตฝาปิดผนึก

เคร่ืองด่ืมบรรจุขวด เช่น แผ่นโลหะ หมึกพิมพ์ น ้ายาเคลือบ แผ่นโฟม เม็ดพลาสติก เม็ดสี เป็นต้น รวมถึงการดูแล

จัดเก็บในคลังสินค้า 

(2) กระบวนการผลิตหรือปฏิบัติการ (Operations) เป็นการเปล่ียนปัจจัยการผลิต เช่น แผ่นโลหะ สี น ้ายาเคลือบต่างๆ

เม็ดพลาสติก เม็ดสี (Masterbatch) เป็นต้น ให้กลายเป็นผลิตภัณฑ์ข้ันสุดท้าย (Final Product) ได้แก ่แผ่นพิมพ์   ฝา

โลหะและฝาพลาสติกท่ีใช้ปิดผนึกเคร่ืองด่ืมบรรจุขวด 

(3) กระบวนการขนส่งขาออก (Outbound Logistics) เป็นกระบวนการการกระจายสินค้าฝาส าเร็จรูปท่ีถูกจัดเก็บไว้ใน

คลังสินค้าหลังจากผลิตเสร็จจากโรงงาน สู่บริษัทผู้ผลิตเคร่ืองด่ืมซ่ึงเป็นลูกค้า    

ความพึงพอใจ

สูงสุดของลูกค้า 

และผู้บริโภค 

เป้าหมาย 
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ขนสง่ขาข้า 

(Inbound Logistics) 

 

การปฏิบัตงิาน 

(Operations) 

ขนสง่ขาออก 

(Outbound Logistics) 

การตลาดและขาย 

(Marketing & Sales) 

บริการหลงัการขาย 

(Services) 

Raw materials 

Handling / Shipping 

and Warehousing 

 Manufacturing Warehousing and   

  distribution  
Pricing 

Channel relations 

 

 Customer Support 

 Assurance the     

  quality  

                          การจัดซื้อจัดจ้าง (Procurement)  

                        การพัฒนาเทคโนโลยีเพ่ือสินค้าและบริการ (Technology Development)  

                        การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management)  

                        โครงสร้างพ้ืนฐาน (Firm Infrastructure)  

ต้นน ้า 

(Upstream) 

 

ปลายน ้า 

(Downstream) 

 

กลางน ้า 

(Midstream) 

 

ผู้บริหาร 

มูลค่าเพ่ิม

ทางธุรกิจ 

รักษาความต่อเน่ือง

ทางธุรกิจ 

เพ่ิมประสิทธิภาพ 

เพ่ิมผลิตภาพการผลิต 

ลดความสูญเสีย  

เพ่ิมคุณค่าและ

คุณภาพผลิตภัณฑ์ 

ประสิทธิภาพในการ

ขนส่ง 

บริหารสินค้าคงคลัง  

ราคาท่ีแข่งขันได้ 

การกลับมาซ้ือซ ้า  
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(4) กระบวนการทางการตลาด และการขาย (Marketing and Sales) เป็นการต้ังราคา หาตลาด และการน าสินค้าท่ีผลิต

ได้มุ่งสู่บริษัทลูกค้าซ่ึงเป็นผู้ผลิตเคร่ืองด่ืมบรรจุขวดท่ีเป็นตลาดเป้าหมายท้ังในและต่างประเทศ 

(5)  การบริการ (Services) บริษัทฯ จัดต้ังทีมบริการด้านเทคนิคและความพึงพอใจลูกค้า เพ่ือให้การสนับสนุนและแก้ไข

ปัญหาการใช้งานผลิตภัณฑ์ฝาอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ พร้อมการรับประกันผลิตภัณฑ์ฝาท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน

คุณภาพและความปลอดภัยทางอาหาร เพ่ือสร้างความเช่ือม่ันและความพึงพอใจสูงสุดแก่ลูกค้าและผู้บริโภค 

  

◼ กิจกรรมสนับสนุน (Supporting Activities) ประกอบด้วยกระบวนการต่างๆดังต่อไปน้ี 

(1) กิจกรรมท่ีเก่ียวข้องโครงสร้างพ้ืนฐานขององค์กร (Firm infrastructure) บริษัทฯ จัดให้มีการบริหารงานต่างๆเพ่ือ

เพ่ิมประสิทธิภาพและรักษาความต่อเน่ืองในการด าเนินธุรกิจ ได้แก่ การบริหารด้านบัญชีและการเงิน ด้านการจัดการภาษี   

ด้านการวางกลยุทธ์หรือวางแผนนโยบายของบริษัทฯ  

(2) การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) บริษัทฯ บริหารทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นระบบ 

ครอบคลุมการสรรหา พัฒนา และบริหารค่าตอบแทนอย่างเป็นธรรม พร้อมดูแลสวัสดิการและคุณภาพชีวิตการท างาน

ของพนักงานทุกระดับ เพ่ือการเติบโตอย่างย่ังยืนขององค์กร 

(3) การพัฒนาเทคโนโลยี (Technology Development) บริษัทฯ มุ่งแสวงหาและน าเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้ใน

การด าเนินงาน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพและก าลังการผลิต ลดต้นทุนและผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม พร้อมท้ังวิจัยและพัฒนา

ผลิตภัณฑ์ใหม่ท่ีตอบสนองความต้องการของตลาด เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันอย่างย่ังยืน 

(4) การจัดซ้ือจัดจ้าง (Procurement) บริษัทฯ จัดซ้ือปัจจัยการผลิตท่ีจ าเป็น ได้แก่ วัตถุดิบ วัสดุสิ้นเปลือง เคร่ืองมือ 

เคร่ืองจักร และอะไหล่ รวมถึงการว่าจ้างผู้รับเหมาเพ่ือด าเนินงานซ่อมบ ารุง ก่อสร้าง และให้บริการภายในบริษัทฯ 

 

◼ การจัดการเพ่ือเพ่ิมมูลค่าทางธุรกิจ 

จากกิจกรรมหลักและกิจกรรมสนับสนุนข้างต้น  บริษัทฯได้มีการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมมูลค่าของธุรกิจ (Business 

Value) ดังน้ี 

(1) รักษาความต่อเน่ืองในการด าเนินธุรกิจและเพ่ิมประสิทธิภาพในกระบวนการต่างๆเพ่ือท าให้เกิดความย่ังยืนทางธุรกิจ 

(2) มุ่งปรับปรุงกระบวนการผลิตให้ใช้เวลาน้อยลงและลดปริมาณของเสีย เพ่ือลดการใช้ทรัพยากรและเพ่ิมประสิทธิภาพ

การผลิต (Productivity) ควบคู่กับการควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ท่ีตอบสนองความต้องการ

ของตลาดและลูกค้า เพ่ือเพ่ิมมูลค่าและความสามารถในการแข่งขัน 

(3) เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการคลังสินค้าและการขนส่งให้มีความเหมาะสม ควบคุมระดับสินค้าคงคลังให้อยู่ใน

เกณฑ์ท่ีเหมาะสม และลดการใช้พ้ืนท่ีจัดเก็บท่ีไม่จ าเป็น 

(4) ก าหนดราคาผลิตภัณฑ์อย่างเหมาะสม เป็นธรรม และสามารถแข่งขันได้ พร้อมด าเนินการประชาสัมพันธ์เพ่ือสร้างการ

รับรู้และความจดจ าในสินค้าแก่ลูกค้าและตลาด 

(5) ให้การบริการหลังการขายในด้านบริการทางเทคนิคขณะใช้งานผลิตภัณฑ์ฝาของบริษัทฯและการประกันคุณภาพของ

ผลิตภัณฑ์ตามเกณฑ์ท่ีได้ตกลงกันไว้ รวมถึงท าการประเมินความพึงพอใจจากลูกค้า  
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(6) มีการก าหนดระเบียบการจัดซ้ือจัดจ้างและเกณฑ์การคัดเลือก–ประเมินคู่ค้าอย่างชัดเจน พร้อมจัดท ากระบวนการ

บริหารห่วงโซ่อุปทานอย่างย่ังยืน โดยจ าแนกคู่ค้าส าคัญเป็น Critical Tier 1 (คู่ค้าส าคัญท่ีท าธุรกิจกับบริษัทโดยตรง) 

และ Critical Non-Tier 1 (คู่ค้าส าคัญท่ีไม่ได้ท าธุรกิจกับบริษัทโดยตรง)  

 

1.1.2 การวิเคราะห์ประเด็นความย่ังยืนผ่านคุณค่าท่ีส่งมอบ 

เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ท่ีสามารถน าไปปฏิบัติและสร้างผลสัมฤทธ์ิได้จริง บริษัทฯ ให้ความส าคัญกับคุณค่าท่ีส่งมอบ (Value 

Delivered) โดยมุ่งด าเนินธุรกิจให้สามารถสร้างคุณค่าทางเศรษฐกิจควบคู่ไปกับคุณค่าทางสังคมในเวลาเดียวกัน ผ่าน

การประยุกต์ใช้แนวคิดการสร้างคุณค่าร่วม (Shared Value Creation) (ตามหลักการ CSV ของ Michael Porter 

และ Mark Kramer, 2006) ดังแสดงในตารางท่ี 1  

 

ตารางท่ี 1 การสร้างคุณค่าแบบคุณค่าร่วม (Creating Shared Value : CSV) 

ประเด็นการสร้างคุณค่าร่วม 

(Creating Shared Value) 

คุณค่าทางธุรกิจขององค์กร 

(Business Value) 

คุณค่าทางสังคม 

(Social Value) 

1. มุ่งเน้นสินค้าและการตลาด  

  (Product & Market) 

 การเพ่ิมยอดขาย  

 เพ่ิมส่วนแบ่งทางการตลาดพัฒนา  

 เสริมสร้างการเติบโตทางการตลาด 

 เพ่ิมผลก าไร 

 เพ่ิมการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม 

 ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก  

 เพ่ิมการปรับปรุงด้านโภชนาการ 

 ช่วยพัฒนาการศึกษา 

2. มุ่งเน้นผลิตภาพในห่วงโซ่

คุณค่า (Productivity in 

value chain) 

 เพ่ิมผลิตภาพการผลิต  

 ลดค่าใช้จ่ายลดการใช้ทรัพยากร 

 ลดค่าขนส่งและค่าใช้จ่ายในการ 

  ด าเนินงาน  

 เพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดหา/ส่งมอบ 

 ลดของเสีย/พัฒนาคุณภาพ 

 เพ่ิมผลก าไร 

 ลดการใช้พลังงาน /ทรัพยากร/ 

  วัตถุดิบ 

 เพ่ิมการจ้างงานในพ้ืนท่ี  

 เพ่ิมทักษะและคุณภาพด้านฝีมือ 

  แรงงาน 

 เพ่ิมรายได้พนักงาน/ลูกจ้าง 

 

3. มุ่งเน้นพัฒนาบริบท

ภายนอก (Cluster 

development) 

 

 การเติบโตและเพ่ิมผลิตภาพของธุรกิจ 

 ลดค่าใช้จ่าย  

 เพ่ิมความม่ันคงด้านการจัดส่ง/ส่ง  

  มอบ  

 เพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดหา/ส่งมอบ 

 เพ่ิมการเข้าถึงแรงงาน 

 เพ่ิมผลก าไร 

• ส่งเสริมสนับสนุนด้านการศึกษา  

• เพ่ิมการสร้างงาน 

• พัฒนาคุณภาพชีวิตท้องถ่ิน 

• เพ่ิมการเข้าถึงแรงงาน 

• เพ่ิมรายได้ 

 

 

 

1.1.3 การวิเคราะห์ประเด็นความย่ังยืนผ่านความเส่ียงและโอกาส 

องค์กรได้ด าเนินการประเมินผลกระทบในประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม สังคม ธรรมาภิบาล และเศรษฐกิจ (ESG) ท่ีคาดว่าจะ

เกิดข้ึนกับการด าเนินธุรกิจ เพ่ือระบุภัยคุกคามท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหาย รวมถึงโอกาสทางธุรกิจท่ีสามารถสร้าง

ประโยชน์ในระยะยาว และสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืน ท้ังน้ี ผลการประเมินผลกระทบดังกล่าวแสดงไว้

ในตารางท่ี 2 
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ตารางท่ี 2  การวิเคราะห์ประเด็นความย่ังยืนผ่านความเส่ียงและโอกาส 

◼ มิติด้านส่ิงแวดล้อม 

ความเส่ียง (Risk) โอกาสในการสร้างความยั่งยืน (Opportunity)  

 1) เกิดมลภาวะทางอากาศ ทางน ้า มูลฝอย/ของเสีย 

ท่ีมาจากกระบวนต่างๆตลอดห่วงโซ่อุปทาน 

 2) การใช้เช้ือพลังงานและทรัพยากร ในกิจกรรมต่างๆ

ตลอดห่วงโซ่อุปทาน อาจเกิดท าให้เกิดการขาดแคลน 

3) การปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากกิจกรรมตลอดห่วงโซ่

คุณค่าส่งผลต่อภาวะโลกร้อนและการเปล่ียนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ 

 4) สถานท่ีต้ังและการด าเนินกิจกรรมของบริษัทฯอาจ

ส่งผลกระทบต่อชุมชนโดยรอบ 

5) อาจมีการออกกฎหมายหรือมาตรการทางภาษีด้าน

สิ่งแวดล้อมเพ่ิมเติมส าหรับองค์กรท่ีไม่ให้ความส าคัญต่อ

การดูแลสิ่งแวดล้อม 

1.1) เกิดแรงผลักให้ต้องมองหาเทคโนโลยีใหม่ๆ ท่ีช่วยใน

การลดมลภาวะ 

1.2) เกิดความคิดสร้างสรรค์ในการการน าของเสียมาขาย

หรือพัฒนาเป็น ผลิตภัณฑ์ Recycle ท่ีมีมูลค่า 

2) โอกาสในการพัฒนาและเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้

พลังงานภายในองค์กรอย่างย่ังยืน 

3) โอกาสในการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเพ่ือเสริม

ความสามารถในการแข่งขันและภาพลักษณ์องค์กร 

4) โอกาสในการสร้างความสัมพันธ์กับชุมชนท าให้เกิด

ภาพลักษณ์ท่ีดีต่อองค์กร 

5) โอกาสในการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือกระบวนการท่ีเป็น

มิตรต่อสิ่งแวดล้อม เพ่ือลดความเสี่ยงจากภาษีท่ีอาจ

เพ่ิมข้ึน 

แนวทางการจัดการ :  ค านึงถึงความรับผิดชอบด้านสิ่งแวดล้อมตลอดห่วงโซ่อุปทาน ได้แก่ 

- การจัดหาวัตถุดิบ/วัสดุท่ีเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม   

- การใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพและหาพลังงานทางเลือกมาประยุกต์ใช้ภายในองค์กรเพ่ือลดการปล่อยก๊าซ

เรือนกระจก    

- การลดปริมาณขยะ/ของเสียท่ีเกิดข้ึนในห่วงโซ่อุปทาน เช่นการส่งขายให้ผู้รับซ้ือน าไปใช้ประโยชน์ต่อ 

- การควบคุมมลภาวะทางน ้า ทางอากาศให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด และหาทางบ าบัดให้มีคุณภาพดีข้ึนใน

อนาคต  

 

◼มิติด้านสังคม 

ความเส่ียง (Risk) โอกาสในการสร้างความยั่งยืน (Opportunity)  

1) การละเมิดสิทธิมนุษยชนและการจ้ างงานผิด

กฎหมายในห่วงโซ่อุปทาน 

การสร้างระบบตรวจสอบและก ากับดูแลการจ้างงานในห่วงโซ่

อุปทาน เพ่ือให้ม่ันใจว่ามีการเคารพสิทธิมนุษยชนและปฏิบัติ

ตามกฎหมายแรงงานอย่างครบถ้วน 

2) ความขัดแย้งของสหภาพแรงงาน ความเสี่ยงด้าน

กฎหมาย ความไม่พึงพอใจของพนักงาน 

การสร้างระบบรับฟงัความคิดเห็นและข้อร้องเรียนของ

พนักงาน (Employee Voice) และสื่อสารอย่างโปร่งใส 

เสริมสร้างความผูกพันและความไว้วางใจของพนักงาน

พนักงานและสหภาพแรงงาน 

3) อาจเกิดการคัดค้านในการขยายกิจการหรือประกอบ

กิจกรรมขององค์กรจากชุมชนใกล้เคียง 

การเสริมสร้างความร่วมมือและความเช่ือม่ันกับชุมชน เพ่ือ

สร้างการยอมรับ การอยู่ร่วมกันอย่างย่ังยืน และส่งเสริม

ภาพลักษณ์ท่ีดีขององค์กร 

4) ขาดแคลนบุคลากรภายในท่ีมีทักษะ (Talent) 

ความรู้ มีการอัตราการเปล่ียนงานของผู้สืบทอดสูง 

(Successors) 

การพัฒนาผู้สืบทอดต าแหน่ง(Successor Development)  

และสร้างระบบบริหารพนักงานท่ีมีความสามารถ (Talent 

Management) ควบคู่กับมาตรการรักษาคนเก่งให้อยู่กับ

องค์กรอย่างย่ังยืน 

5) มีการเกษียณอายุของบุคลากรท่ีส าคัญ การพัฒนาและส่งเสริมศักยภาพบุคลากรรุ่นใหม่ เพ่ือสืบทอด

องค์ความรู้ และเสริมทักษะให้พร้อมรับมือกับการเปล่ียน 
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แปลงในอนาคต 

แนวทางการจัดการ :   

(1) ส ารวจการมีส่วนร่วมของพนักงาน (Employee Engagement) เป็นประจ าเพ่ือทราบความต้องการและแก้ไข

ความไม่พอใจท่ีเกิดข้ึนในระยะแรกเร่ิม 

(2) ตรวจสอบข้อก าหนดของกฎหมายเป็นประจ าเพ่ือให้แน่ใจว่าภายในองค์กรมีปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและ

นโยบายในสถานท่ีท างานอย่างถูกต้อง 

(3) สร้างกิจกรรมร่วมกันระหว่างบริษัทกับชุมชนใกล้เคียง 

(4) ท าแผนการสับเปล่ียนโยกย้าย (Rotation)หน้าท่ีการท างานเพ่ือให้พนักงานมีทักษะ/ความสามารถท่ีหลากหลายและ

ทดแทนหน้าท่ีกันได้  

(5) จัดท าโครงการพัฒนาภาวะผู้น า กลยุทธ์ด้านการพัฒนาทักษะเพ่ือให้บุคลากรรุ่นใหม่สามารถทดแทนบุคคลากรท่ี

เกษียณอายุได้อย่างราบร่ืน 

 
◼ มิติด้านบรรษัทภิบาล 

ความเส่ียง โอกาสในการสร้างความยั่งยืน 

การไม่ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ จรรณยาบรรณ และ

นโยบายต่อต้านทุจริตคอรัปชัน 

เปิดโอกาสให้บริษัทฯมีการเปิดเผยข้อมูลท่ีโปร่งใส ครบถ้วน

ถูกต้อง น่าเช่ือถือ มีความเป็นธรรม ไม่ขัดต่อกฎหมายและ

ตรวจสอบได้   

การปฏิบัติไม่สอดคล้องกับมาตรฐานด้านความย่ังยืน

ของก.ล.ต. 

โอกาสในการสร้างกิจกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการพัฒนาความ

ย่ังยืนให้องค์กรเพ่ือให้ทัดเทียมกับบริษัทจดทะเบียนต่างๆ 

แนวทางการจัดการ :   

1) จัดให้มีการอบรม สื่อสาร ประชาสัมพันธ์ ของการปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับ จรรณยาบรรณ และนโยบายต่อต้าน

ทุจริตคอรัปชัน อย่างสม ่าเสมอ 

2) ก าหนดให้มีทีมงานด้านการพัฒนาความย่ังยืน เพ่ือด าเนินการและขับเคล่ือนกิจกรรมต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานด้านความย่ังยืนตามท่ี ก.ล.ต. ก าหนด 

 

 

ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  (Stakeholder Engagement) 

บริษัทฯ จัดให้มีการท าความเข้าใจความคาดหวังของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังภายในภายนอก  เพ่ือน ามาวิเคราะห์

ประเด็นด้านความย่ังยืน (ด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาลและเศรษฐกิจ) และส่งเสริมให้เกิดการเติบโตอย่าง

ย่ังยืนขององค์กร ส าหรับการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้เสียได้แบบเป็นข้ันตอน ได้แก่ 

 

2.1 การระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ  

    ได้ระบุผู้มีส่วนได้เสียโดยการพิจารณาผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในแต่ละกิจกรรมตลอดห่วงโซ่คุณค่าท่ีมีบทบาทต่อธุรกิจของ

บริษัทฯท้ังในทางตรงและทางอ้อม ดังได้แสดงในภาพท่ี 3  
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ภาพท่ี 3 แสดงผู้มีส่วนได้เสียในแต่ละกิจกรรมหลักของห่วงโซ่คุณค่า 

 

 

2.2 ผลการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

บริษัทฯ ได้ระบุช่องทางการสื่อสาร ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและการตอบสนองระบุผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในห่วง

โซ่คุณค่าของธุรกิจต่อความคาดหวัง จากการพิจารณาผลกระทบของผู้มีส่วนได้เสียท่ีมีต่อของธุรกิจบริษัทฯ หรือได้รับ

ผลกระทบจากการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ดังแสดงไว้ในตารางท่ี 3 

Inbound Logistics 

พนักงาน 

คู่ค้า 

เจ้าหน้ี 

 

Operation 

พนักงาน 

ชุมชนและสังคม 

หน่วยงานภาครัฐ 

ผู้ถือหุ้น 

 

Marketing & Sales 

พนักงาน 

ลูกค้า 

คู่แข่งทางการค้า 

หน่วยงานภาครัฐ 

Service 

พนักงาน 

ลูกค้า /ผู้บริโภค 

Outbound Logistics 

พนักงาน 

ชุมชนและสังคม 

 

 

กิจกรรมหลกั (Primary Activities) 

กิจกรรมสนับสนุน (Support Activities) 

Procurement Technology Development Human Resource Management Firm Infrastructure 
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ตารางที่ 3 แสดงความคาดหวังของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย   ( Stakeholder Expectations)  

ผู้มีส่วนได้เสีย 

Stakeholders 

ช่องทางการสื่อสาร 

Communication channels 

ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย 

Stakeholder expectations 

การตอบสนองต่อความคาดหวัง 

Response to expectations 

ผู้ถือหุ้น 

(Shareholders) 

 

: รายงานประจ าปี 

: การประชุมผู้ถือหุ้น 

: ข่าวสารประชาสัมพันธ์ผ่านตลท. 

: Opportunity day 

: Website / e-mail 

1) มีความสามารถในการสร้างผลประกอบการท่ีเติบโต

อย่างต่อเน่ือง 

2) ปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นทุกรายอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม 

3) การเปิดเผยข้อมูลท่ีทันต่อเหตกุารณ์อย่างถูกต้อง

ครบถ้วนและด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใสและสามารถ

ตรวจสอบได ้

4) มีการดูแลก ากับกิจการและบริหารความเสี่ยงท่ีดี 

1) ก าหนดนโยบายจ่ายเงินปันผลท่ีชัดเจนและเหมาะสม 

2) ก ากับดูแลกิจการและปฏิบัติตามจรรยาบรรณในการ

ด าเนินธุรกิจ 

3) พัฒนาช่องทางการสือ่สารกับผู้ถือหุ้นและนักลงทุน 

และเปิดเผยข้อมูลอย่างถูกต้อง ครบถ้วนและโปร่งใส 

4) บริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ รอบคอบและ

รัดกุม 

ลูกค้า และผู้บริโภค 

Customers & 

consumers) 

: การติดต่อทางโทรศัพท์ / อีเมล 

/การพบปะหรือเข้าเย่ียมโดยตรง 

: การส ารวจความพึงพอใจ 

: ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อ

ร้องเรียน (whistleblowing 

channel) 

(กรณีของผู้บริโภคช่องทางการ

สื่อสารผ่านทางลูกค้า) 

1) ได้รับสินค้าท่ีมีคุณภาพและมีความปลอดภัยทาง

อาหาร                                                          

2) มีการตอบกลับความตอ้งการหรือตอบสนองในการ

แก้ไขปัญหาอย่างรวดเร็ว 

3) สินค้าได้รับการส่งมอบตามความต้องการและตรง

เวลา 

4) ข้อมูลท่ีส าคัญของลูกค้าไม่ถูกเผยแพร่โดยไม่ได้รับ

ความยินยอม 

5) มีการพัฒนาหรือน าเสนอสินคา้ใหม่ๆท่ีตรงตามความ

ต้องการ  

1) ควบคุมกระบวนการผลิตให้เป็นไปตามท่ีก าหนด  

มีการตรวจสอบคุณภาพก่อนส่งมอบ  

2) มีระบบอิเล็กทรอนิกส์เพ่ือรวบรวมข้อมูลการแก้ปัญหา

เพ่ือให้มีการตอบกลับอย่างรวดเร็ว  

3)  ก าหนดวิธีการจัดเก็บและส่งมอบให้ชัดเจน ใช้ระบบ

อิเล็กทรอนิกส์เข้ามาช่วยให้เกิดความรวดเร็วถูกต้อง 

4) จัดเก็บข้อมูลของลูกคา้ไว้ในระบบ อิเล็กทรอนิกส์ 

และจ ากดัการเขา้ถึงข้อมูลของลูกค้า  

5) สืบค้นขอ้มูลแนวโน้มผลติภัณฑ์ใหม่ๆ สอบถามความ

ต้องการของลูกคา้ เพ่ือน ามาพัฒนาผลิตภัณฑ์  

พนักงาน 

(Employees) 

: การประชุมต่างๆขององค์กร 

: สื่อสารผ่านทางอีเมล ประกาศ

เสียงตามสาย   

: กิจกรรมท่ีจัดขึ้นส าหรับบุคลากร

ในองค์กร 

: แบบส ารวจท่ีพนักงานมีส่วนร่วม 

: สื่อสารผ่านทางหัวหน้างาน/

กล่องรับความคิดเห็น 

1) ค่าตอบแทน และสวัสดิการท่ีเป็นธรรมและเหมาะสม 

2) ความม่ันคง ก้าวหน้า และการเติบโตในสายอาชีพ 

3) การปฏิบัติต่อพนักงานทุกคนอย่างเท่าเทียมและการ

เคารพในสิทธิมนุษยชน 

4) การเข้าร่วมประชุม การอบรมสมัมนา และการมีส่วน

ร่วมในการแสดงความคิดเห็น  

5) สภาพแวดล้อมและความปลอดภัยในสถานท่ีท างาน  

1) จัดให้มีการจ้างงาน ก าหนดคา่ตอบแทนและสวัสดิการ

ต่างๆอย่างเป็นธรรมท้ังท่ีเป็นไปตามกฎหมาย และ

นอกเหนือจากท่ีกฎหมายก าหนด 

2) ก าหนดให้มีเส้นทางสายอาชีพ (Career path) และมี

การเลื่อนขั้นตามความสามารถ รวมถึงมีการโอนย้ายงาน

เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะในด้านต่างๆเพ่ือเตรียมความพร้อม  

3) ดูแล เอาใจใส ่และปฏิบัติต่อพนักงานอย่างเท่าเทียม

และเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 

4) จัดหลักสูตรการฝึกอบรมให้สอดคล้องกับงานและการ

ด าเนินธุรกิจ ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง รวมถึงจัด

กิจกรรมท่ีสร้างการมีส่วนร่วม 

5) จัดสภาพแวดล้อมในการท างานให้เหมาะสมตาม

มาตรฐานความปลอดภัย พร้อมส่งเสริมกิจกรรมด้าน
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สุขภาพและอนามัยของพนักงาน เพ่ือลดความเสี่ยงจาก

อุบัติเหตุและโรคจากการท างาน 

 ชุมชน และ สังคม 

(Local community   

and social) 

: การเข้าร่วมกิจกรรมเครือข่าย

ชุมชน 

: สื่อสังคมออนไลน์ / อีเมล  

: ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อ

ร้องเรียน (whistleblowing 

channel) 

(1) การด าเนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบไม่ส่งผล

กระทบท่ีสร้างความเดือดร้อน ร าคาญให้แก่ชุมชน 

(2) รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมขององค์กร

เพ่ือให้ม่ันใจว่าไม่ส่งผลกระทบกับชุมชน  

1) ก าหนดนโยบายดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม และมี

การปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

2) จัดกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ต่อชุมชนและสังคม 

3) ด าเนินธุรกิจตามนโยบายสิ่งแวดล้อมท่ีได้มีการทบทวน

ความเหมาะสมอย่างสม า่เสมอ 

คู่ค้า(Partners) : การติดต่อประสานงานทาง

โทรศัพท์ อีเมล 

: ประชุมร่วมกับคู่ค้าอย่าง

สม ่าเสมอ 

: ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อ

ร้องเรียน (whistleblowing 

channel) 

1) การจัดซ้ือจัดจ้างอย่างเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 

2) ระบบการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีมีประสิทธิภาพ มีความเป็น

ธรรม โปร่งใส เป็นมืออาชีพ 

3) ด าเนินธุรกิจร่วมกันอย่างยาวนานและย่ังยืน   

 

1) ก าหนดนโยบายและระเบียบการจัดซ้ือจัดจ้างท่ีชัดเจน

และเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย 

2) รับฟงัความคิดเห็นและแนวทางการด าเนินการร่วมกัน 

3) รักษาความสัมพันธ์อันดี เพ่ือให้การด าเนินธุรกิจ

ร่วมกันเป็นไปอย่างราบร่ืน 

คู่แข่งทางการค้า

(Competitors) 

: รับข้อเสนอแนะ ความคิดเห็น

ทางเว็ปไซด์ / อีเมล 

: ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อ

ร้องเรียน (whistleblowing 

channel) 

1) มีการแข่งขันทางธุรกิจอย่างโปร่งใส ยุติธรรรม ไม่

เอาเปรียบ  

1) ส่งเสริมการแข่งขันทางการค้าอย่างเสรี ไม่ผูกขาด 

2) เปิดเผยข้อมูลการด าเนินธุรกิจบนเว็ปไซด์บริษัท และ

ตลท.   

เจ้าหน้ี (Creditor) : รายงานประจ าปี 

: ข้อแนะน าหรือขอ้ร้องเรียน 

: ช่องทางการแจ้งเบาะแสหรือข้อ

ร้องเรียน (whistleblowing 

channel) 

1) การบริหารจัดการด้วยความโปร่งใส 

2) การช าระหน้ีตามเง่ือนไข ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด 

1) ด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ภายใต้

หลักธรรมาภิบาล 

2) ปฏิบัติตามพันธสัญญาภายใตห้ลักเกณฑ์และบริบท

กฎหมาย  

หน่วยงานก ากับดูแล  

(Regulatory 

agencies) 

: ติดตอ่เข้าพบ และประสานงาน 

: การเข้าร่วมประชุม สัมมนา และ

เข้าร่วมกิจกรรมของหน่วยงาน

ภาครัฐ 

1) การปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของกฎหมายและ

นโยบายของหน่วยงานก ากับดูแล 

2) การมีส่วนร่วมในกิจกรรมและโครงการหน่วยงาน

ภาครัฐอย่างต่อเน่ือง 

1) ด าเนินธุรกิจอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความเป็น

ธรรม และไม่ขดัต่อกฎหมาย 

2) การเปิดเผยข้อมูลท่ีโปร่งใส ครบถ้วนตรวจสอบได้  

3) ให้ความร่วมมือดา้นความรับผิดชอบต่อสังคม 

(Corporate Social Responsibility: CSR) 
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ขั้นตอนที่ 3: การระบุประเด็น และ การจัดล าดับความส าคัญของประเด็นด้านความยั่งยนื (Define & 

Prioritization Materiality) 

บริษัทฯ ได้รวบรวมและคัดเลือกประเด็นด้านความย่ังยืนจากกระบวนการภายใน ร่วมกับข้อมูลจากแหล่งภายนอกท่ี

เก่ียวข้องกับอุตสาหกรรมบรรจุภัณฑ์ อาหารและเคร่ืองด่ืม รวมถึงกรอบการประเมินด้าน ESG ของส านักงาน

คณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย โดยน ามาพิจารณาให้สอดคล้องกับบริบทและการ

ด าเนินงานขององค์กร และก าหนดเป็นประเด็นความย่ังยืนขององค์กรดังภาพท่ี 4   

 

 

มิติด้านส่ิงแวดล้อม 

(Environment) 
มิติด้านสังคม 

(Social) 
มิติด้านบรรษัทภิบาลและ

เศรษฐกิจ (Governance and 

Economic) 
E1: การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพ

ภูมิอากาศ (Climate change 

strategy) 

E2: การใช้ไฟฟา้และทรัพยากร 

(Electricity & Resource 

Consumption) 

E3: การจัดการของเสียและมลภาวะด้าน

สิ่งแวดล้อม (Waste and pollution 

management) 

E4: ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์ 

(Product Responsibility) 
 
 
 

S1: การเคารพสิทธิมนุษยชนและ           

การปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

(Respect for Human Rights and Fair 

Labor Practices) 

S2: การพัฒนาศักยภาพแก่พนักงาน 

(Employee Capability Development) 

S3: การจูงใจและรักษาพนักงาน 

(Motivating and Retaining 

Employees) 

S4: สุขภาวะและความปลอดภัยในสภาพ 

แวดล้อมการท างาน (Occupational 

Health and Workplace Safety) 

S5: การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(Stakeholder Engagement) 

G1: จรรยาบรรณธุรกิจและการต่อต้าน

ทุจริต (Code of Conduct & Anti-

Corruption) 

G2: การจัดการความเสี่ยงและ

วิกฤตการณ์ (Risk and Crisis 

Management) 

G3: การบริหารจัดการความสัมพันธ์

กับลูกค้า (Customer Relationship 

Management) 

G4: การด าเนินการด้านภาษี (Tax 

Strategy) 

G5: นวัตกรรมทางธุรกิจเพ่ือสังคม / 

หรือสิ่งแวดล้อม (Social / 

Environmental Business 

Innovation) 
หมายเหตุ : การวิเคราะห์ประเด็นความส าคัญด้านความย่ังยืนในปีถัดๆไป สามารถท าตามรายละเอียดดัง “ตารางการ

วิเคราะห์ประเด็นสาระส าคัญด้านความย่ังยืนในแต่ละประเด็น” ตามตัวอย่างใน ภาคผนวก ข ได้  

 

ภาพท่ี 4 แสดงประเด็นด้านความย่ังยืนขององค์กร 
 

 

เม่ือได้ระบุประเด็นความย่ังยืนขององค์กรแล้ว ได้น าประเด็นเหล่าน้ีมาประเมินผลกระทบท้ังในเชิงบวกและ/หรือเชิงลบ ใน

มิติของสิ่งแวดล้อม สังคม  บรรษัทภิบาลและเศรษฐกิจ  โดยผลกระทบดังกล่าวน้ีได้มีการการพิจารณาท้ังในด้านท่ีมีต่อ

ธุรกิจขององค์กรด้วยการประเมินความเส่ียงตามวิธีการขององค์กร  และพิจารณาความเก่ียวข้องกับผู้มีส่วนได้ส่วน

เสีย ดังแสดงในตารางท่ี 4  จากน้ันจึงน ามาจัดล าดับความส าคัญดังแสดงไว้ในตารางท่ี 5  และภาพท่ี 5 
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ตารางท่ี  4 การวิเคราะห์ผลกระทบด้าน ESG ท่ีต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร 

 

ประเด็น 

ESG 

ผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสีย รวม 

(1-8) ผู้ถือหุ้น ลูกค้า พนักงาน ชุมชน คู่ค้า คู่แข่ง เจ้าหนี้ หน่วยงานก ากับดูแล 

E1           6 

E2          5 

E3          3 

E4          3 

S1          8 

S2          4 

S3          1 

S4          5 

S5          4 

G1           8 

G2           8 

G3           4 

G4          3 

G5         4 

 

ตารางท่ี  5  การจัดล าดับประเด็นความส าคัญด้านความย่ังยืนของธุรกิจ 

ประเด็นความยั่งยืน 

ผลกระทบต่อ 
ล าดับ

ความส าคัญ ธุรกิจ 

(1-25) 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

(1-8) 

คะแนน

รวม 

E1: การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  6 6 12 3 

E2: การใช้ไฟฟา้และทรัพยากร 6 5 11 4 

E3: การจัดการของเสียและมลภาวะด้านสิ่งแวดล้อม  3 3 6 8 

E4: ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์  9 3 12 3 

S1: การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม  4 8 12 3 

S2: การพัฒนาศักยภาพแก่พนักงาน  6 4 10 5 

S3: การจูงใจและรักษาพนักงาน  6 1 7 7 

S4: สุขภาวะและความปลอดภัยในสภาพแวดล้อมการท างาน  6  5 11 4 

S5: การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  2 4 6 8 

G1: จรรยาบรรณธุรกิจและการต่อต้านทุจริต  6 8 14 1 

G2: การจัดการความเสี่ยงและวิกฤตการณ์  3 8 11 4 

G3: การบริหารจัดการความสัมพันธ์กับลูกค้า  9 4 13 2 

G4: การด าเนินการด้านภาษี  6 3 9 6 

G5: นวัตกรรมทางธุรกิจเพ่ือสังคม / หรือสิ่งแวดล้อม  6 4 10 5 

หมายเหตุ :  

(1) การประเมินผลกระทบด้าน ESG ท่ีมีต่อธุรกิจขององค์กร อ้างอิงจากภาคผนวก ก 

(2) กรณีท่ีในแต่ละประเด็นของความย่ังยืนมีคะแนนรวมเท่ากันให้พิจารณาผลกระทบทางธุรกิจท่ีสูงกว่าเป็นล าดับ

ความส าคัญก่อน  

(3) กรณีท่ีในแต่ละประเด็นของความย่ังยืนมีคะแนนผลกระทบทางธุรกิจและผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียเท่ากัน ให้

ก าหนดล าดับความส าคัญท่ีเท่ากัน โดยทีละล าดับความส าคัญอันดับถัดไปไว้  
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ภาพท่ี 5 แสดงจัดล าดับประเด็นท่ีเป็นด้านความย่ังยืนท่ีส าคัญขององค์กร 

 

 

 

 

 

ล าดับความส าคัญของประเด็นที่เป็นด้านความย่ังยืนขององคก์ร 

E4: ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์ (Responsible for our products) 

S1: การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม  

    (Respect for Human Rights and Fair Labor Practices) 

S2: การพัฒนาศกัยภาพแก่พนักงาน (Employee Capability Development) 

G1: จรรยาบรรณธุรกิจและการต่อต้านทุจริต (Code of Conduct & Anti-Corruption) 

G2: การจัดการความเสี่ยงและวกิกฤตการณ์ (Risk and Crisis Management) 

G3: การบริหารจัดการความสัมพันธ์กบัลูกค้า (Customer Relationship Management) 
 

E2: การใช้ไฟฟา้และทรัพยากร (Electricity & Resource Consumption) 
 

E1: การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change Management) 

Climate Change Management 

G5: นวัตกรรมทางธุรกิจเพ่ือสังคม / หรือสิ่งแวดลอ้ม (Social / Environmental Business Innovation) 

G4: การด าเนินการด้านภาษี (Tax Strategy)  

S4: สุขภาวะและความปลอดภัยในสภาพแวดลอ้มการท างาน (Health and Safety in the work environment) 
 

S3: การจูงใจและรักษาพนักงาน (Employee Engagement and Retention) 
 

S5: การมสี่วนร่วมของผู้มีสว่นได้สว่นเสีย (Stakeholder Engagement) 
 

E3: การจัดการของเสียและมลภาวะด้านสิ่งแวดล้อม (Waste and pollution management) 
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ขั้นตอนที่ 4  การยืนยันความสมบูรณ์ของประเด็นสาระส าคญัด้านความยั่งยืน (Sustainability materiality 

validation) 

ประเด็นท่ีเป็นสาระส าคัญด้านความย่ังยืนท่ีระบุและจัดล าดับไว้จะถูกน าเสนอให้คณะกรรมการพัฒนาความย่ังยืนจ านวนไม่

น้อยกว่า 5 ราย ท าการทบทวนเพ่ือยืนยันความสมบูรณ์ร่วมกัน จากน้ันให้ ”ประธานคณะท างานพัฒนาความย่ังยืน” เป็น

ตัวแทนลงนามทบทวน และให้ “ประธานคณะกรรมการพัฒนาความย่ังยืน” ลงนามอนุมัติ ท้ังน้ีเพ่ือยืนยันว่าประเด็นฯ มี

ความถูกต้อง น่าเช่ือถือ และสามารถน าไปบูรณาการเข้ากับกลยุทธ์ด้านความย่ังยืน การบริหารจัดการความเสี่ยง รวมถึง

การรายงานข้อมูลด้านความย่ังยืนต่อสาธารณชน ซ่ึงผลการทบทวนจะถูกบันทึกใน “ผลการยืนยันความสมบูรณ์ของ

ประเด็นสารส าคัญด้านความย่ังยืน” แนบไว้ท้ายเล่ม  

 

 ขั้นตอนที่ 5  การบริหารจัดการประเด็นด้านความยั่งยืน (Sustainability Management) 

เม่ือได้ประเด็นท่ีเป็นสาระส าคัญด้านความย่ังยืนท่ีถูกยืนยันและอนุมัติแล้ว หัวหน้าคณะท างานในแต่ละมิติ และผู้รับผิดชอบ

ในแต่ละประเด็น จัดท าแผนการด าเนินการ(Plan)/แนวทางการจัดการ/เป้าหมาย  น าไปปฏิบัติ(Do) การติดตามวัดผล

(Check) และการปรับปรุง(Act) และน าเสนอความคืบหน้าของแต่ละโครงการในการประชุมทุกๆไตรมาสอ้างอิง  

“แผนการด าเนินงานด้านความย่ังยืน  (ESG)”  ท่ีมีการup-date ในแต่ละปี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

---------------------------------------------------------------------------------- 
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ผลการยืนยันความสมบูรณ์ของประเด็นสารส าคัญดา้นความยัง่ยืน 

(Results of the Validation of Material Sustainability Topics) 

ชื่อบริษัท (Company Name) :  บริษัท ฝาจีบ จ ากัด (มหาชน) 

วันท่ียืนยัน (Validation Date) :  

วิธีการยืนยัน (Validation Method):  จัดประชุมคณะกรรมการพัฒนาความย่ังยืนเพ่ือยืนยันจ านวน  9 ท่านได้แก ่

 

 

1 คุณจิรพร หนูทอง  ผู้จัดการใหญ่ 

2 คุณโมโตคัทซึ         ยามาดะ ผู้ช่วยผู้จัดการใหญ่อาวุโสเทคนิค      

3 

4 

5 

6 

คุณจิตพล                  

คุณอริยะ 

คุณบัญชา        

คุณชรินทร์          

สิทธิศักด์ิ                    

ธนานุกูลกิจ         

ไตรยปัญจวิทย์

วาณิชวทัญญู 

ผู้อ านวยการบัญชีและการเงิน                                         

ผู้อ านวยการขาย  

ผู้อ านวยการประกันคุณภาพ 

ผู้อ านวยการเทคนิค 

7 คุณวันเฉลิม             ทยานศิลป์                   ผู้ช่วยผู้อ านวยการโรงงาน                  

8 คุณราตรี จันท า ผู้จัดการส านักเลขานุการบริษัท 

9 คุณจารุวรรณ ปัญญาศิริ หัวหน้าแผนกพัฒนาความย่ังยืน  (ผู้จัดท ารายงาน)  

  

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

1. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือยืนยันความถูกต้อง ครอบคลุม และความสอดคล้องของประเด็นความย่ังยืนท่ีองค์กรได้ระบุและจัดล าดับไว้ โดย

พิจารณาความเช่ือมโยงกับกลยุทธ์องค์กร มุมมองผู้มีส่วนได้เสีย และผลกระทบทางเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม 

 

2. รายการประเด็นความย่ังยืนท่ีผ่านการประเมินเบ้ืองต้น 

No. ประเด็นความยั่งยืน 

(Sustainability Topics) 

มิต ิ

(E/S/G) 

เหตุผลความส าคัญ แหล่งข้อมูลประกอบ ความเห็นจาก

คณะกรรมการ 

E1 การรับมือกับการเปลี่ยนแปลง

สภาพภูมิอากาศ (Climate 

Change Strategy) 

E กิจกรรมต่างๆขององคก์ร ส่งผล

กระทบต่อการปล่อยก๊าซเรอืนกระจก 

ข้อมลูการประเมิน  CFO 

กิจกรรมลดการปลอ่ย GHG  

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

E2 การใช้ไฟฟา้และทรัพยากร

(Electricity & Resource 

Consumption) 

E ลดผลกระทบจากการขาดแคลน

ทรัพยากร /ลดของเสียท่ีเกิดจาก

การใช้ทรัพยากร 

ข้อมูลการใช้น ้า 

ข้อมลูการใช้กระดาษ 

ข้อมลูการใช้ไฟฟา้ 

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

E3 การจัดการของเสียและมลภาวะ

ด้านสิ่งแวดล้อม (Waste and 

pollution management) 

E กิจกรรมต่างๆขององคก์รก่อก าเนิด

ของเสียและมลภาวะ 

ข้อมลูปริมาณของเสีย   

ผลการตรวจวัดมลภาวะ 

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

E4 ความรับผิดชอบต่อผลิตภัณฑ์ 

(Responsible for our 

products) 

E ผลิตภัณฑ์ท่ีเสียจากการผลิตและ

ความปลอดภัยในการใช้ผลิตภณัฑ์

ส่งผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมและ

สังคมในภาพรวม 

ปริมาณผลิตภัณฑ์ท่ีเสีย 

จ านวนผลิตภัณฑ์ท่ีเสียอัน

เน่ืองมาจากความปลอดภัย

จากการใช้ผลิตภณัฑ ์

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

S1 การเคารพสทิธิมนุษยชนและการ

ปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

(Respect for human rights 

and treating workers 

fairly) 

S การปฏิบัติตามกฎหมายแรงงานและ

หลักสากลเป็นสิ่งจ าเป็นต้องมีการ

ควบคุม 

จ านวนขอ้ร้องเรียนเกี่ยวกบั

กฎหมายแรงงานและสิทธิ

มนุษยชน 

 

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 
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S2 การพัฒนาศกัยภาพแก่พนักงาน       

(Developing Employee 

Potential) 

S การยกระดับความรู้ความสามารถ

ของพนักงานช่วยให้เกิดการ

ปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ 

แผนการอบรม 

บันทึกการอบรม 

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

S3 การจูงใจและรักษาพนักงาน 

(Motivating and Retaining 

Employees) 

S การหากิจกรรมเพ่ือสร้างทัศนคติด

ต่อองค์กร จะช่วยให้พนกังานเกิด

ความจงรักภัคดีต่อองคก์ร  

รายละเอียดกิจกรรมเพ่ือจูง

ใจและรักษาพนักงาน  

รายงานสถิติการลาออกของ

พนักงาน  

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

S4 สุขภาวะและความปลอดภัยใน

สภาพแวดล้อมการท างาน 

(Health and Safety in the 

work environment) 

S ความปลอดภัยและสุขภาพของ

พนักงานท าให้มีการปฏิบัติงานอย่าง

ราบร่ืนไม่มีอุปสรรค 

รายงานจ านวนอุบัตเิหตุใน

การท างาน และโรคจากการ

ท างาน 

 รายงานผลการตรวจ

สุขภาพประจ าปี 

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

S5 การมีสว่นร่วมของผู้มีสว่นได้

ส่วนเสีย (Stakeholder 

Engagement) 

S การให้ชุมชนเข้ามามสีว่นร่วมกับ

กิจกรรมท่ีองคก์รจัดขึ้น เป็นการ

สร้างพันธมิตรท่ีดีและทราบความ

ต้องการ  

รายละเอียดกิจกรรมท่ีชุมชน

เข้ามามีสว่นร่วม 

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

G1 จรรยาบรรณธุรกิจและการ

ต่อต้านทุจริต (Code of 

Conduct & Anti-

Corruption) 

G เน้ือหาต่างๆในจรรยาบรรณบริษทั  รายช่ือผู้รับทราบ

จรรยาบรรณบริษัท  

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

G2 การจัดการความเสี่ยงและ 

วิกฤตการณ์  

(Risk and Crisis 

Management) 

G ลดความเสี่ยง/ท าให้เกิดความ

ต่อเน่ืองทางธุรกิจ 

บันทึกการประเมิน/จัดการ

ความเสี่ยง 

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

G3 การบริหารจัดการความสัมพันธ์

กับลูกค้า (Customer 

Relationship Management) 

G ความพึงพอใจของลูกค้าท าให้เกิด

การกลับมาซื้อซ ้าและท าให้เกิดรายได้

แก่องค์กรซึ่งเป็นสว่นหน่ึงของการ

สร้างความย่ังยืน  

ผลการประเมินความพึง

พอใจ/และความคาดหวังของ

ลูกค้า  

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

G4 การด าเนินการด้านภาษ ี 

(Tax Strategy) 

G องค์กรต้องมีความโปร่งใสในการ

ช าระภาษีตามข้อก าหนดของ

กฎหมาย 

ข้อมลูการช าระภาษอีย่าง

ครบถ้วนและเป็นไปตาม

ก าหนดเวลา (ในระบบการย่ืน

ภาษี) 

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

G5 นวัตกรรมทางธุรกิจเพ่ือสังคม

หรือสิ่งแวดล้อม (Social or 

Environmental Business 

Innovation) 

G นวัตกรรมสร้างความแตกต่างและ

ท าให้ธุรกิจให้สามารถแข่งขันได้ 

รายละเอียดนวัตกรรม

ผลิตภัณฑ์/กระบวนการท่ี

องค์กรจัดท าขึ้น  

 เห็นชอบ 

 ไม่เห็นชอบ 

 

บันทึกเพ่ิมเติม : ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………...........………………… 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..........………………… 

3. การอนุมัติและลงนาม 

ต าแหน่ง        ชื่อ-สกุล       ลายเซ็น  วันท่ี 

หัวหน้าคณะท างานพัฒนาความย่ังยืน2568  คุณชรินทร์  วาณิชวทัญญู        …… ………    19 / 02 / 2569 

ประธานคณะกรรมการพัฒนาความย่ังยืน     คุณจิรพร   หนูทอง            …      19 / 02 / 256 
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ภาคผนวก ก

ตาราง แสดงผลการประเมนิความเส่ียงที่สัมพันธ์กับประเด็นสาระส าคัญด้านความยั่งยนื  

 

<อ้างอิงจากระบบการประเมินความเสี่ยงใน Intranet ของบริษัทฯ> 

เหตกุารณ์ที่เป็นความเส่ียง 

(Risk Event) 

Risk Level ประเด็นความยั่งยนื 

(Sustainability issue) Inherent Residual  

การเปลี่ยนแปลงสภาพอากาศและจากการปล่อย 

ก๊าซเรือนกระจก 

12 6 E1: การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate 

Change Strategy) 

การเกษียณอายุของพนักงานหลกั  10 6 S2: การพัฒนาศกัยภาพแก่พนักงาน (Employee Capability 

Development) 

มีการใช้พลังงานและทรัพยากรในกิจกรรมต่างๆฯ 8 6 E2: การใช้ทรัพยากร (Resource Consumption) 

ความขัดแย้งของสหภาพแรงงาน ความเสี่ยงด้าน

กฎหมายและการปฏิบัติตามข้อก าหนด ความไม่

พอใจของพนักงาน 

8 3 G2: การจัดการความเสี่ยงและวกิกฤตการณ์ (Risk and Crisis 

Management) 

ความไมส่อดคลอ้งกับมาตรฐาน EST ของก.ล.ต. 8 4 (ภาพรวมในทุกข้อ) 

เกิดมลภาวะทางอากาศ ทางน ้า มูลฝอยของเสีย 8 3 E3: การจัดการของเสียและมลภาวะด้านสิ่งแวดล้อม (Waste 

and pollution management) 

ขาดแคลนบคุลากรภายใน ขาดความรู้ มีการลาออก

ของผู้สืบทอดต าแหน่ง 

6 6 S3: การจูงใจและรักษาพนักงาน (Motivating and Retaining 

Employees) 

S2: การพัฒนาศกัยภาพแก่พนักงาน (Employee Capability 

Development) 

การไม่ปฏิบัติตามระเบียบขอ้บังคับ จรรณยาบรรณ 

และนโยบายต่อต้านทุจริตคอรัปชัน 

6 6 G1: จรรยาบรรณธุรกิจและการต่อต้านทุจริต (Code of 

Conduct & Anti-Corruption) 

กิจกรรมของบริษัทฯอาจส่งผลกระทบด้าน

สิ่งแวดลอ้มต่อชุมชนโดยรอบ 

6 2 S5: การมสี่วนร่วมของผู้มีสว่นได้สว่นเสีย (Stakeholder 

Engagement) 

การละเมิดสิทธิมนุษยชน 4 4 S1: การเคารพสิทธิมนุษยชนและการปฏิบัติต่อแรงงานอย่างเป็น

ธรรม (Respect for Human Rights and Fair Labor 

Practices) 

อาจมีการเรียกเก็บภาษีเพ่ือสิ่งแวดลอ้มกับบริษัทฯท่ี

ไม่ได้ค านึงถึงสิ่งแวดล้อม 

3 2 (ความเสี่ยงก าเนิดใหม่) 

เกิดข้อร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อมจากชุมชน หรือ

ภาครัฐ 

3 2 (ตรงกับข้อ S5) 

ประเด็นด้านคุณภาพของผลิตภัณฑ ์ 9 9 E4: ความรับผิดชอบต่อผลิตภณัฑ์ (Product Responsibility) 

G3: การบริหารจัดการความสัมพันธ์กบัลูกค้า (Customer 

Relationship Management) 

ความเสี่ยงจากการหยุดด าเนินธุรกิจ, อุบัติเหตุ และ

สถานการณ์ฉกุเฉิน 

15 6 S4: สุขภาวะและความปลอดภัยในสภาพแวดลอ้มการท างาน 

(Health and Safety in the work environment) 

ความเสี่ยงจากการไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและ

ข้อก าหนดภาครัฐ  

20 6 G4: การด าเนินการด้านภาษ ี(Tax Strategy) 

ความล่าช้าในกระบวนการพัฒนาผลิตภัณฑ ์ 8 6 G5: นวัตกรรมทางธุรกิจเพ่ือสังคม / หรือสิ่งแวดลอ้ม (Social 

/ Environmental Business Innovation) 

หมายเหตุ : ใช้วิธีการประเมินความเสี่ยง E4, G3, S4, G4, และ G5 น ามาจากการเมินความเสี่ยงของแผนก/ฝ่ายท่ี

ใกล้เคียงกัน โดยไม่ได้เป็นการประเมินความเสี่ยงด้าน ESG โดยตรง ดังน้ัน ในการประเมินผลกระทบ ESG ในปีถัดไปควร

แยกประเมิน 
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ตัวอย่าง ตารางการวิเคราะห์ประเด็นสาระส าคัญด้านความยั่งยืน  

(ท่ีเชื่อมโยงกับคุณค่า ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย ความเสี่ยง ผลกระทบ และระดับผลกระทบจากการประเมินความเสี่ยง) 

 ฟอร์มนี้ใช้เพ่ือเป็นแนวทางในการบันทึกหลักฐานการวิเคราะห์ฯในการปฏิบัตจิริงฟอร์มและเนื้อหาอาจปรับเปล่ียนไปตามสภาพการและข้อมูล

ปัจจบุันณ.ขณะนั้น  

E1: การรับมือกับการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change Strategy) 

ผู้มีส่วนได้เสียหลัก  

(Key Stakeholders) 

▪ผู้ถือหุ้น (Shareholders) 

▪คู่ค้า (Partners) 

▪เจ้าหนี้ (Creditor) 

▪ลูกค้า (Customers) 

▪ภาครัฐ (Government sector) 

▪ชุมชน/สังคม (Local Community and Social) 

▪พนักงาน (Employees) 

ระดับผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและสังคม  

(Impact Materiality Level) 

 

ระดับผลกระทบต่อบริษัทฯ  

(Financial Materiality Level) 

 

สาเหตุของผลกระทบ  

(Cause of Impact) 

ห่วงโซ่คุณค่าที่เก่ียวข้อง 

▪ การด าเนินงานภายในเขตบริษัทฯ (Operations) 

▪ ผลิตภัณฑ์ของบริษัทฯ (Products) 

▪ ห่วงโซ่อุปทาน (Supply Chain) 

ผลกระทบและประเภทของผลกระทบ  

(Main Impact and Type of Impact) 

▪ ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน 

▪ ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลง 

▪ การเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 

▪ สูญเสียรายได้ 

▪ งบประมาณเพ่ิมข้ึนในการด าเนินธุรกิจ 

ช่วงเวลาที่ผลกระทบคาดว่าจะเกิด  

(Impact Period) 

◊ ระยะส้ัน 

◊ ระยะยาว 

SDGs ที่สอดคล้อง  

(Main Reference SDGs) 

 

 

 

ปัจจัยเส่ียงที่เก่ียวข้อง (Risk Factor) ปัจจัยเส่ียงที่เก่ียวข้องกับการบรรลุเป้าหมายเชิงกลยุทธ์ 

 ปัจจัยความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับการปล่อยก๊าซเรือนกระจก 

 ปัจจัยความเส่ียงที่เก่ียวข้องกับการใช้พลังงานไฟฟา้ 

 ปัจจัยความเส่ียงที่เกิดข้ึนใหม่ 

กลยุทธ์และการจัดการ  

(Business Strategy) 

บริษัทฯ มีนโยบายอนุรักษ์พลังงาน  เพ่ือให้ทุกคนมีส่วนร่วม โดยถือว่าเป็นหน้าที่หนึ่งในการ

ปฏิบัติงาน โดยด าเนินการและพัฒนาระบบการจัดการพลังงานอย่างเหมาะสม ปรับปรุง

ประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรพลังงานขององค์กรอย่างต่อเนื่อง 

แนวทางการด าเนินการ  

(Outline) 

(1) การการอนุรักษ์พลังงาน (conserving energy) 

(2) การติดตั้ง Solar rooftop ในองค์กร 

(3) การใช้ประโยชน์จากที่ดินโดยการปลูกต้นไม้บนพ้ืนที่ 50 ไร่ร่วมกับภาครัฐและ

ตัวแทนหมู่บ้านในพ้ืนที่ใกล้เคียง เพ่ือดูดกลับ GHG 

(4) สนับสนุนการใช้ Green Energy จากภาครัฐ 

เป้าหมายระยะส้ัน  

(Short Term Target) 

ได้ค่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกเป็นปีฐาน 

Solar Phase 1: Reduce ESG emission (scope 2) 274 TonCO2e/year 

Solar Phase 2: Reduce ESG emission (scope 2) 191TonCO2e/year 

ปีเป้าหมาย (Target Year) 2568 (ค.ศ.2025) 

6 12 
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เป้าหมายระยะยาว  

(Long Term Target) 

Carbon Neutral or Net Zero Emission (in CFO assessment) 

ปีเป้าหมาย (Target Year) 2593 (ค.ศ.2050) 

ผู้รับผิดชอบโครงการ (Project Owner) คุณไพรินทร์,คุณมานพ,คุณวรัญญู 

ความคืบหน้าของการด าเนินงาน  

(Implementation Progress) 

ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก (ขอบข่าย 2) ของปี 2567 ได้ 9,910 TonCO2e เทียบ

กับปี 2565 ที่ได้ 11,150 TonCO2e ลดลงไป 1,240 TonCO2e (11.12 %) ผลจากการ

ติดตั้ง Solar roof และก าลังการผลิตลดลง (ในปี 2567 ผลิตด้ 10,690 ล้านฝา และ ในปี 

2565 ผลิตได้ 12,626 ล้านฝา) 
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ภาคผนวก ค 

ตัวอย่าง การบริหารจัดการประเด็นสส าคัญด้านความยั่งยืน  

ประเด็น E1 : การรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมอิากาศ (Climate Change Strategy) 

บริษัท ฝาจีบ จ ากดั (มหาชน) มีผลการประเมินคาร์บอนฟุตพร้ินท์ขององค์กร (CFO) โดยมีรายละเอียดผล  

ของกจิกรรมดังนี ้ 

 

วัตถุประสงค์ เพ่ือควบคุมและบริหารจัดการปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการด าเนินกิจกรรมขององค์กร 

แผนงาน  การลด (Reduction) พลังงานไฟฟา้

จากโครงการอนุรักษ์พลังงาน การ

ลดเช้ือเพลิงจากจากยานพาหนะ 

การดูดกลับ(Removal) 

การดูดกลับ

คาร์บอนไดออกไซด์ จาก

การปลูกพืช 

การชดเชย(offset) ปริมาณ

ท่ีไม่สามารถลดโดยการ

ชดเชยคาร์บอนเครดิต 

ตัวช้ีวัด ปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจกจากการประเมินคาร์บอนฟุตพร้ินท์องค์กร 

ระยะเวลาเก็บ

ข้อมูล 

1 มกราคม 2567 - 31 ธันวาคม 2567 (ปีประเมิน 2568) 

ผลลัพธ์ ปริมาณการปล่อย GHG (TonCO2e) การปลอยก๊าซ GHG ลด หรือเพ่ิมข้ึน 

2022 2024 ปริมาณ 

(TonCO2e) 

ร้อยละ 

Scope 1 13,752 13,614 138 (138/13752) *100 = 1.00 

Scope 2 11,150 9,910 1240 (1240/11150) *100 = 11.12 

Scope 3 57,126 

 

77,216 ใช้วิธีค านวณต่างกัน/ไม่สามารถเทียบกันได้  

Scope 1+2 24,902 23,524 1378 (1378/24902) * 100 = 

5.53 

Scope 1+2+3 82,028 100,740 ใช้วิธีค านวณต่างกัน/ไม่สามารถเทียบกันได้  

ปริมาณการ

ผลิต(ล้านช้ิน) 

12,625.8 10,690.69 หมายเหตุ:  

(1) ณ. ปี 2568 การเปิดเผยสู่สาธารณะของค่า

การปล่อยGHG Scope 1 และ Scope 2 เป็น

ภาคบังคับ ส่วน scop 3 เป็นภาคสมัครใจจะ

รายงานหรือไม่ก็ได้ 

(2) Carbon Intensity เป็นค่าการปล่อยGHGท่ี

เทียบกับปริมาณการผลิต เพ่ือให้เห็นค่าท่ีแท้จริงท่ี

ใช้ภายใน โดยไม่ต้องเปิดเผยแพร่สู่สาธารณะได้   

Carbon 

intensity 

(Scope 1 + 2)  

(24,902/12,625.8) 

= 1.97  

TonCO2eq/ล้านช้ิน 

(23,524/10,690.69) 

= 2.20 

TonCO2eq/ล้านช้ิน 

 

 

 

 

 


